¥ Evaluation des pratiques

Audit régional sur les préecautions
standard en SSIAD




Pourquoi une évaluation des pratiques ?

¥ En tant que professionnels de ville, pour évaluer ses
connaissances

¥ En tant que formateur, pour promouvoir et aider a la mise en
place des recommandations de la prévention des Infections
Associees aux Soins (IAS)

¥ Pour s’inscrire dans le PROPIAS 2015 (programme national)

— Axe 1:Renforcement du systeme de surveillance des IAS tout au long du parcours de
santé

Objectif 5 : Le systéme de surveillance permet d’établir un état des lieux des IAS dans les trois

secteurs et le suivi des actions menées pour adapter les politiques

— Action 2 : définir une méthodologie pour réaliser un état des lieux en ce qui
concerne les IAS aupres des professionnels de santé libéeraux en ville
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Le point de départ \ A

¥ 2017 : 1 audit sur les précautions standard en
SSIAD (Heérault et Haute Garonne)

L [:] Points a retenir
Participation

Hygiene des mains

Mb de 53140 = 36

50% des professionnels en SSIAD n’utilisent pas la FHA par
. Partidpation SSIAD = 36 méconnaissance
- BEEEC Protection des professionnels

Gants trop souvent portés et pas toujours a bon escient
_ Tablier plastique mis a disposition par la structure trop peu utilisé sur
Participants des tenues civiles

Entretien du matériel
I

Nb de professionnels

374 professionnels
84% de la population
déclarée

Pratiques hétérogenes par manque d’application des procédures
(SSIAD)
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Le point de départ (2)

¥ 2017 : Journée de Prevention du Risque Infectieux Associé

aux soins a domicile

¥ Quizz EPI : Quand faut-il porter une surblouse ? Quand faut-
il mettre un masque ? Quand faut-il porter des gants ? (n43)

: points positifs

Dans ma pratique quotidienne (sauf en cas de mains visiblement
souillées), je réalise préférentiellement juste avant les soins...

Vous portez systématiquement des gants pour
3 - Faire la toilette intime
4 - Réaliser un prélevement sanguin

Dans quelles situations devez-vous porter des gants ?
2 - Lors d’'un massage péri cicatriciel

3 - Lors de la toilette autour d’une sonde urinaire

Lors de la réalisation d'une prise de sang, vous

1 - Positionnez votre conteneur a OPCT au plus prés

72

88%
93%

65%
93%

91%

Vous portez systématiquement un tablier plastique a usage unique
pour

1 - Aider a la douche d’un patient

2 - Manipuler le linge sale de la chambre

3 - Réaliser un soin de proximité quel qu'il soit chez un patient porteur
d’une BMR

Lors d’un change d'un patient, vous

1 - Portez un tablier plastique a UU

2 - Réalisez une friction hydro alcoolique au retrait des gants

Lors d’un change d'un patient présentant une colonisation digestive a
BMR, vous

1 - Portez un tablier plastique a UU

2 - Réalisez une friction hydro alcoolique au retrait des gants

70%
67%

51%

65%
84%

88%
84%



Le point de départ (3)

¥ Quizz EPI : Quand faut-il porter une surblouse ? Quand faut-
il mettre un masque ? Quand faut-il porter des gants ? (n43)

Vous portez un masque systématiquement: Lors de la prise en charge d’un patient présentant une grippe, vous

1 - Si votre patient tousse 44% devez:

2 - Si vous étes enrhumé 95% 2 - Porter un tablier plastique lors des soins de proximité (contact avec

3 - Si vous devez réaliser un pansement de plaie chirurgicale 23% son environnement) 74%
Lors d’une aspiration bronchique chez un patient non infecté, vous 3 - Porter un masque de soin 86%
devez: Lors de la prise en charge d’un patient présentant une gastro-

1- Porter 1 masque 77% entérite, vous devez:

2 - Porter des lunettes 67% 2 - Porter un tablier plastique lors des soins de proximité (contact avec

3 - Porter un tablier 74% son environnement) 81%
Pour réaliser la toilette du visage et du thorax d’un patient porteur 4 - Réaliser une friction alcoolique en sortant la chambre 86%
d’une BMR dans les urines, vous

1 - Portez un tablier plastique a UU 65% . ..

3 - Réalisez en fin de soin, un lavage simple des mains suivi d’une friction p0|nts p0$|t|f5 avec une marge de manaoeuvre
alcoolique (apres séchage soigneux) 65%
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Le point de départ (4)

¥ Quizz EPI : Quand faut-il porter une surblouse ? Quand
faut-il mettre un masque ? Quand faut-il porter des gants ?

(n43)
¥ Points a améliorer

Dans ma pratique quotidienne (sauf en cas de mains visiblement

souillées), je réalise préférentiellement juste avant les soins...

2 - Un lavage des 28
mains %
Vous portez systématiquement des gants pour

1 - Entrer dans la chambre d’un patient porteur d’une BMR 67%
Dans quelles situations devez-vous porter des gants ?

1 - Lors d’un massage sur peau saine chez un patient porteur d’une

bactérie multirésistante (BMR) 5%

Lors de la réalisation d'une prise de sang, vous
2 - Déposez provisoirement votre aiguille dans le plateau (ou table) 2%
3 - Portez des gants uniquement si le patient est « a risque viral (Sida,

Hépatites)» 21%

Lors d’un change d'un patient présentant une colonisation
digestive a BMR, vous

3 - Eliminez le change dans les DASRI 79%
Pour réaliser la toilette du visage et du thorax d’un patient porteur
d’une BMR dans les urines, vous

2 - Portez des gants non stériles 9%
Lors de la prise en charge d’un patient présentant une grippe,

vous devez:

1 - Porter des gants dés que vous rentrez dans sa chambre 21%
Lors de la prise en charge d’un patient présentant une gastro-

entérite, vous devez:

1 - Porter des gants dés que vous rentrez dans sa chambre 44%
3 - Porter un masque de soin 44%
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Demain que faisons nous ?

v SSIAD

— Mise en place d'actions correctives par les SSIAD : révision de protocoles,
formation des agents par les infirmiers coordonnateurs des structures

¥ CPIAS Occitanie

— Proposition d'un Audit précautions standard 2018 en soins de
ville sur I'ensemble des SSIAD Occitanie

— Sur la base de l'audit 2017, revu et corrigé
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Modalités

Y Qui:
— SSIAD, SPASAD
— Aides-soignants et infirmiers, salariés ou libéraux

¥ Quand :

— Envoi début septembre
— Saisie du 01 septembre au 20 octobre 2018

¥ Comment :
— Inscription de facto des le remplissage de la fiche structure (établissement)
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¥ Chaque structure nomme un coordonnateur responsable de l'audit et charge de

son organisation au sein de |'établissement :
— recensement des professionnels concernés par |'évaluation
— mise a disposition d'un poste informatique pour la saisie des données par les professionnels

¥ Pour une plus grande exhaustivite, le coordonnateur veillera a une participation
la plus large possible. Le cas échéant il pourra procéder lui-méme a la saisie en
ligne de I'ensemble des fiches.

¥ Les questionnaires élaborés par le CPIAS Occitanie sont mis a disposition a
partir de l'application Google document, pour une saisie en ligne (une
autorisation d'acces a Google doc est nécessaire, mais pas de compte Google).
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¥ Points importants
— La saisie en ligne se realise au SSIAD sur un poste informatique
mis a disposition
— Les résultats sont directement incrementés dans un fichier de
résultats

¥ Les professionnels doivent s'appuyer sur leurs
connaissances et leurs pratiques au quotidien.

¥ Les réponses sont anonymes pour I'ensemble
des professionnels,
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¥ Une fiche structure

T

Nombre de places : *

Votre réponse Ecrire une question *

Nombre de salariés : AS / IDE *

Une procédure sur les «
Votre réponse précautions standard = existe,

Une procédure sur la « conduite

Nombre de libéraux : AS / IDE * sl =z d'accident
d'exposition au sang » existe,
Votre réponse .
Une procédure sur I'entretien de
la mallette de soins existe,
. - -
Nombre de fiches saisies lors de cet audit : Les procédures sont

_ accessibles aux professionnels
\otre réponse

Les documents  ((ARGRBIRBARIE

coordonnateur de l'audit

Audit Précautins standard en soins
de ville - fiche structure 2018

Merci de consacrer quelques minutes pour évaluer la politique de prévention du risque infectieux
au sein de votre structure. L'objectif est de promouvoir les Précautions Standard (PS) auprés des
professionnels.

Cette fiche est & remplir par le coordonnateur de la structure, une seule fois.

*Obligatoire Ve

O O O O
O O O O



Matériel mis a disposition i

Hygiene des mains : * Prévention des AES : *
O Un produit hydro-alcoolique PHA Oui Non
(O Du savon doux Kit AES O O

(O Des essuies mains a usage unique e
Dispositifs medicaux : *

: L .
Equipements de protection individuelle (EPI) : O Lingette désinfectante a usage unique

Gants a usage unigue non stériles poudrés O Spray prét 4 Femploi

Gants & usage unigue non stériles non poudrés O Emballages étanches pour évacuation

Gants de toilette & usage unigue jetables

O OO0OO0OO0OO0O0

Tablier plastique 4 usage unique Déchets : *

Surblouses manches longues a usage unique (O Sacs ordures ménagéres (DAOM)

Masques & usage médical (O Sacs jaunes (DASRI)

Lunettes de protection O Collecteurs pour objets perforants (OPCT) .



Informations et/ou formations sur les précautions standard :

Une information est prévue pour les nouveaux arrivants : * Quels thémes étaient abordés ? *

(] oui (O Hygiéne des mains

|:| Non O Port de bijoux
O EPI

Avez-vous mené une ou plusieurs actions de formation ? * O AEs

(] oui . . ,
Diriez-vous que les professionnels sont formes : *

[J Non (] ouientotalité

o [] Ouiplus de la moitié

Sioui:*
(] Oui mais moins de la moité

(] En2017
[] Non pas du tout

(] En2016

(] iyaplusde2ans Avez-vous connaissances de la réactualisation des précautions
standard en 2017 : *

D Ily aplus de 5 ans
(] oui

(] Non EE



Organisation ‘ Evaluation : I

Le matériel souillé est nettoye au domicile : * Avez-vous déja réalisé une évaluation des précautions
] Oui standard : *
(] Non [] Oui

o o o [] Non
Le materiel souillé est retourne a la structure pour nettoyage : *
(] oui . i

Si oui depuis : *

(] Non

[ maine Aa 2 ane

Réalisez-vous un recueil des AES : *
Si oui dans un emballage étanche : *

0 ou () Oui
) Non (O Non

_ ) ’S/SSIAD en 2017 @ *
L'acheminement des DASRI vers la structure se fait pa

(O LIDE

O Las Votre réponse m
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Si oui, nombre d'AES en 2017 : *



Les documents intervenant dans la prise en charge
des patients

¥ Une fiche soignant

Avez-vous bénéficié d'une information/formation sur les
précautions standard ? *

0 ou Pensez-vous appliquer les précautions standard au quotidien :
e |:| Toujours

Sioui:

O en2017 |:| Le plus souvent

() en2016

[ ] Rarement

(O ilyaplusde?2ans

() ilyaplusde5ans )
[] Jamais

Quels sont les thémes abordés :

O Hygiéne des mains

(O Port de bijoux

(O Equipement de Protection Individuelle (EPI)
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Pré-requis aux soins i

Lors de mes visites a domicile, je réalise des soins : *

avec une tenue &
manches courtes
ou des manches
retroussées
jusgu'au couds

avec des ongles
courts et nus
(sans vernis ou
assimile)

sans bijoux aux
doigts ni aux
poignets

sans montre au
poignet

Jamais (1)

O

Parfais (2)

O

Souvent (3)

O

Toujours (4)

O

Dans ma pratique quotidienne (sauf en cas de mains
visuellement souillées ), je réalise une hygiéne des mains par : *

[] Lavage simple (savon doux)

|:| Friction hydro-alcoolique

Quelle est la technique d'hygieéne des mains la plus efficace : *

[] Lavage simple (savon doux)

|:| Friction hydro-alcoolique

A quel moment, réalisez-vous une friction hydro-alcoolique : *
(O Ararrivée au domicile

(O En partant du domicile

O Avant de porter des ganis

O Immédiatement aprés retrait des ganis

(O Avant le soins du patient

. 16
(O Entre deux soins



Toilette du patient *

Lorsque je réalise une toilette au patient, je porte...

un tablier
plastique & usage
unique

une surblouse a
manches longues
a usage unique

des gants & usage
unique lors de la
réalisation de
I'hygiéne buccale
du patient

des gants a usage
unique pour la
toilette du torse

des gants & usage
unique pour la
toilette intime

des gants & usage
unique si mes
mains comportent
des lasions
(crevasses,
gercures,
coupures)

Jamais (1)

O

O

Parfois (2)

O

O

Souvent (3)

O

O

Toujours (4)

O

O

Pour chacune des situations de soins, quelles précautions
standard sont a appliquer ? *

Elimination d'un
drap sale

Réfection du lit

Prise de tension
arterielle

Effleurage
(prévention
d'escarre)

Vidange d'une
poche & urine

Pansement
simple

Pesee

Change couche

Injection

Mise au fauteuil
d'un patient qui
tousse

Friction Hydro-
Alcholique

O

O O O O O O O O

O

E.Boudot - Journée Soins de ville - Toulouse, 29mai2018

Lavage des
mains

O

O O O O O O O OO0

Port du gants  Port du tablier

O

O O O O O O O OO0

O

O O O O O O O OO0

Masque

O

O O O O O O O OO0
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| N

Matériel a disposition Au domicile, vous nettoyez le materiel réutilisable par essuyage A 4
avec une lingette : * 4
\

(] Jamais (1)

[] Parfois (2)
(] Souvent (3)

(] Toujours (4)

Pour acheminer le mateériel souillé vers la structure, vous utilisez
une caisse / boite fermée : *

(] Oui
(] Nen

Vous immergez le matériel dans un bain de détergeant /
désinfectant : *

O Oui

0 =
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Rappel des différentes étapes

1. Proposition de lI'audit par mail
— Envoi du protocole d'enquéte
— Envoi des liens « fiche structure et fiche soignant »

2. Inscription du SSIAD a l'audit

— Des le remplissage de la fiche structure par le site Google
3. Incitation des professionnels de ville a participer a I'audit
4. Résultats et Analyse

— Diffusion par le CPIAS Occitanie a chaque structure inscrite a I'audit
— Diffusion regionale prévue pour la Semaine Sécuriteé Patient (novembre 2018)

5. Définition des axes régionaux d’amélioration

— En termes de formation, d'information et d'élaboration d'outils d'aide a I'observance pour
la prise en charge au domicile
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