La Demarche d’analyse
risque infectieux en FAM-MAS en

OCCITANIE : l'outil d’aide a la
rédaction du plan d’action
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Pourquoi analyser le risque

Infectieux en EMS

Les injonctions reglementaires :
» La Lloidu 21 jUi/lEt 2009 nombre d’évaluations

obligatoires 3 évaluations internes et 2 évaluations externes durant
le cycle d’autorisation de 15 ans.

PROPIAS : Programme national de Prévention des

Infections associés aux soins : (2011-2013) circulaire
interministériel n° DGCS/DGS/2011/377 du 30 septembre 2011.

circulaire n° DGCS/GGS/2012/118 du 15 mars

2 012 a insisté sur la démarche d’évaluation de la maitrise du

risque infectieux (DARI). Abrogé par celui de I'instruction

- @N°DGCS/SPA/2016/195 du 15 juin 2016
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Pourquoi analyser le risque

Infectieux en EMS
Les injonctions reglementaires :

» PROPIAS : 2015

> AXE 1: Développer la prévention des IAS tout au long du parcours
de santé, en impliquant les patients et les résidents.

> Axe 2 : Renforcer la prévention et la maitrise de I'antibiorésistance
dans I'ensemble des secteurs de l'offre de soins.

> AXxe 3 : Réduire les risques infectieux associés aux actes
invasifs tout au long du parcours de santé.

» linstruction N°DGCS/SPA/2016/195 du 15
juin 2016 : mesure + Plan d’action fin 2018
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I Chaine du risque en EMS
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BILAN Loutil : ou le trouver

E R E P H Présentation » Audits en cours » Communications » Actualites 3

BUOIFE D EVALUATOON DES PRATIGNES §N WYRIENE WEEFITALIERE

prévention des infections
ASOCIEES AUL SN

Accoeil > Audits en cours> Risque infectieux en FAM MAS

Qutils a disposition

Risque infectieux en FAM MAS

Cathéters veineux périphériques Outil informatigue

| [V OO FOU DOV OO Ll | Année de |'audit national : 2012

Endoscopie Il s'agit de l'adaptation du manuel dautoévaluation du
(AT GREPHH sur la maitrise du risque infectieux en EHPAD pour le « Guide @ 1Mo573
. secteur des Maisons d'Accueil Spécialisées (MAS) et des
IGE'Ist'P“Id“ Ei'x':rml_" | Fovers d'Accueil Médicalisés (FAM).
» Application =8 767K
Hygiéne des mains L'outil construit par le GREPHH avec |'aide de professiocnnels
Quick-audit de FAM et de MAS a pour objectif de deégager des points forts
Observance-pertinence et des peoints 3 améliorer de [I'établissement dans Ila
Technique prévention des infections associées aux scins.
1 1 1 1

; . R . L'outil vous permet I'élaboration d'un plan d'action précis et
IPrF':EI'“tI'B"5 |I:on|1plen;|erlltallre|5 spécifigue & 'établissement.

Précautions standard Cette démarche s'inscrit dans le cadre d'une politique globale
bl e d’amélioration continue de la qualité.

|Prf"p?ra,t'°" ':,le I, opere Des fiches pratigues d'accompagnement du manuel d'auto-

evaluation du risque infectieux sont proposées aux EHPAD.
Risque infectieux en EHPA Elles peuvent wous é&tre utiles dans le cadre de wvotre
bl ol | démarche d'analyse de risque.

Risque infectieux en FAM - MAS
L | | | | | |

Sondes d'échographie endocavitaires Circulaire interministérielle du 15 mars 2012 relative 3 la mise en
Lol I T V| | N RO IV P ceuvre du programme national de prévention des infections dans le
secteur médice-social 2011/2013

Visite de risque infectieux en hémodialyse
L | | | | | | | | | | | | | I
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‘ Loutil : le renseigner
a@ GESTION DE L'EN\%;IC?NTII;I‘L?EEN'II'I ET DES CIRCUITS

Rappel: les données sont & saisir dans les cellules vert péle. Saisie obligatoire pour tous les critéres proposés.
Pour certaines questions, lorsquune réponse négative est donnée, les questions suivantes apparaissent en gris:
VOUS n'avez pas & y répondre.

lI-1 Entretien des locaux

Il existe des precédures instituticnnelles (protocoles) de nettoyage des lecaux dans
I'établissement
1=0ui, 2=Non

Si oui, elles sont:
- validées par le médecin coordonnateur ou le directeur de I'établissement ou

par I'instance de prévention des infections
1=0ui, 2=Non

- diffusées, présentées et mises a disposition dans tous les secteurs de
I'EHPAD
1=0ui, 2=Non

- évaluées
1=0ui, 2=Non

Si oui, elles concernent le nettoyage:
- quotidien de la chambre
1=0ui, 2=Non
- trimestriel approfondi de la chambre
1=0ui, 2=Non
- approfondi de la chambre systématiquement au départ du résident
1=0ui, 2=Non
- quotidien des sanitaires communs
1=Cui, 2=Non
- des lieux de vie collectifs (restauration, animation, ...) aprés chaque
utilisation
1=0ui, 2=Non
- du (des) bureau(x) de consultation
1=0ui, 2=Non, 3=NA

JHLEHEEE HELE

-de la (des) salle(s) de soins
1=0ui, 2=Non

(M Poster . Rapport . Menu . Etablssement . Chapitre I | Chapitre IT - Chapitre Il - Chapitre IV -~ Chapitre V -~ Chapitre VI .~ Chapitre VII -~ Feuill %2 7



L'outil : la synthese

MAITRISE DU RISQUE INFECTIEUX EN FAM et MAS
Manuel d'auto-évaluation

Date de I'évaluation: 26/04/2017

Etablissement Résultats par chapitre des objectifs atteints (cible 100%)

Nom |- Moyens de préventon NN =+

établissement | |
Nature de Pétablissement C FAM | Il - Gestion de I'environnement et des circuits _ 76,6%
Nombre total de places d'accueil [ 82 | |
'Résultat global

lll - Gestion du matériel de soins - 21,4°/ |
IV - Gestion des soins _ 63,3% |
V - Vaccinations contre les IRA -—0 0%
VI - Gestion des risques épidémiques _ 86,7%

L'établissement a mis en place une dynamique de VIl - Prévention des AES — 53,8%
gestion des IAS dont il doit poursuivre 'extension. 1

0,0% 25,0% 50,0% 75,0% 100,0%

Vous obtenez un total de 128 points sur 185 attendus:

69,2%
d'objectifs atteints

Consultez les scores par chapitre

AAxes d'amélioration et commentaires



L'outil : le plan d “action

Plan d’actions Chapitre |

Thémes tems Commentaires Actions Priorité D,Ma'. Responsable
d'action
Frésence d'un E;iiiﬁ;::gerg;gecm Co intégrer dansla fiche de poste desreférentsen H=29 | 4tim
e Lefei:éenn;en pas detravail en réseaux avec équipe EOH Eggzlaepuenlgiuurﬁ missions etle temps imparti pour 2017
u._./) Vo il a des référents en hygiéne
Enaép:j?(?; annuel iz;ggt?enuinmporte chapitre surhygiene et risque Inclure dans rapportle fait d'avoir fait le DARI 2007 Direction,
\___/ IDEC
Médecin
enauéte de Coordonnateur
J préﬂralence pas de paricipation prévoir de participer 4 la prochaine 2017 .
Moyens — - . —
4 Formation a1a Frévoirla formation d'un a deuxreferents surla 0OCcT
' : : - ' . prévention des 1AS en EMS (formation CaPlAS) H=8/9 2017-
@ E{g\rentlon des R e Journée de sensibilisation etréseau
politique de prise en charge des BMR est définie Prise
en charge des résidents porteurs de BMR, est définie Foursuivre les actions pour
2017- Médecin
b SuiviBMR - laprise encharge des patients porteurs de BMR 2018 Coordonnateur
\_/ et I'actualiser pourles BHre définirune politique de L IDEC,
CAT pourmalnutrition /déshydratation EXISTE prise en charge
le suivimensuel estorganisé
- . poursuivre lamise en place de la politique de 20M7- Médecin
Politigue ATB  définie : S
N FROFIAS .- ) . - gestion des antibiotiques 2018 Coordonnateur
@ Antibiotiques axe 2 Lzsprgtr?ct;éi;ﬁmaluoal}ﬁgsdﬁjlg prescriplion n’existe pourles IDE formaliser le protocole réévaluation de 4=1rim. Médecins
P P P la prescription 2017 traitants
' . Communiguer etinciter sur la mise disposition
|| Tenue Réglement %éeglgﬁe%?iﬁé?i%ﬁ professionnelle estdegrite dans le d'unetenue pourle personnel soignant et extérieur 2017 Direction
J professionnelle intrieur et respect du réglement intérieur ’ IDEC,
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le plan d ‘action : les Themes

Theémes

Items

Commentaires

Actions

Délai

Priorite d’action

Responsable

Moyens

Présence d’un
référent en
hygiene

Rapport
annuel
médical

Formation a la
prévention
des IAS

Suivi BMR

Antibiotiques

PROPIAS
axe 2

Tenue
professionnelle

Reglement
intérieur
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le plan d ‘action : les Commentaires

. . . ... | Délai
Themes Items Commentaires Actions Priorité N Responsable
d’action
i , présence d’'un médecin Co
Présence d’'un | convention avec ES
référent en pas de travail en réseaux avec équipe
hygiéne EOH .
il a des référents en hygiéne
Rapport comporte chapitre sur hygiene
et risque infectieux
Rapport
annuel pas de participation
médical
Moyens Formation a la
prévention Formation n’ est pas organisée
des IAS
politique de prise en charge des BMR
est définie Prise en charge des
résidents porteurs de BMR, est définie
Suivi BMR
CAT pour malnutrition /déshydratation
EXISTE
le suivi mensuel est organisé
Politique ATB  définie
I PROPIAS Le protocole réévaluation de la
Antibiotiques - o o
axe 2 prescription n’existe pas en prévoir
un pour les IDE
Tenue Le portde latenue professionnelle est
. Réglement décrite dans le réglement intérieur
professionnelle |[. “Z.
interieur
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le plan d ‘action : les smileys

Thémes ltems Commentaires Actions Priorité gilgtiion Responsable
présence d’'un médecin Co
@ Présence d’'un | convention avec ES
—/ référent en pas de travail en réseaux avec équipe
hygiéne EOH
i il a des référents en hygiéne
g/ Rapport annuel | Rapport comporte chapitre sur hygiéne et
! médical risque infectieux
\./ enquete de pas de participation
prévalence
g Moyens Formation a la
\ / prévention des | Formation n’ est pas organisée
IAS
politique de prise en charge des BMR est
définie Prise en charge des résidents
porteurs de BMR, est définie
Suivi BMR
\J CAT pour malnutrition /déshydratation
EXISTE
le suivi mensuel est organisé
Politique ATB  définie
_— PROPIAS Le protocole réévaluation de la
Antibiotiques S o o
axe 2 prescription n’existe pas en prévoir un
\ A pour les IDE
"’
Le portde latenue professionnelle est
Tenue . - N o
. Reglement décrite dans le réglement intérieur
professionnelle |. “Z.
intérieur
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le plan d ‘action : Les Actions

Délai

Thémes Iltems Commentaires Actions Priorité y e Responsable
d’action
Présence d’un presence d'un médecin Co intégrer dans la fiche de poste des
fer convention avec ES fex - o
référent en . P P référents en hygiene leurs missions et
- pas de travail en réseaux avec équipe EOH ) ) )
hygiéne : e o le temps imparti pour cette fonction
il a des référents en hygiene
g Rapport annuel | Rapport comporte chapitre sur hygiéne et Inclure dans rapport le fait d’avoir fait le
\) médical risque infectieux DARI
enquéte de L L - R :
@ prévalence pas de participation prévoir de participer a la prochaine
Prévoir la formation d’'un a deux
Moyens Formation a la référents surla prévention des IAS en
g ‘ prévention des Formation n’ est pas organisée EMS (formation CaPIAS)
\/ IAS Journée de sensibilisation et réseau
politique de prise en charge des BMR est
définie Prise en charge des résidents Poursuivre les actions pour
porteurs de BMR, est définie P
- la prise en charge des patients
g Suivi BMR porteurs de BMR et I'actualiser pour les
\/ CAT pour malnutrition /déshydratation Eﬁarr? geflmr une politique de prise en
EXISTE 9
le suivi mensuel est organisé
. P poursuivre la mise en place de la
‘ —_ PROPIAS Politique ATB . ,defm'e. - politique de gestion des antibiotiques
Antibiotiques Le protocole réévaluation de la prescription .
\ axe 2 oo . pour les IDE formaliser le protocole
n’existe pas en prévoir un pour les IDE o . S
réévaluation de la prescription
Communiquer et inciter sur la mise
Tenue Le port de latenue professionnelle est disposition d’'une tenue pour le
. Reglement décrite dans le reglement intérieur personnel soignant et extérieur
professionnelle |. ", N S
\/ interieur et respect du réglement intérieur
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Le plan d “action : la priorisation

@l

B ®E

Thémes Iltems Commentaires Actions Priorité D,ela|. Responsable
d’action
Présence d’'un presence d'un médecin Co intégrer dans la fiche de poste des _
ex convention avec ES ex . . H=8/9
référent en . . L référents en hygiéne leurs missions et
- pas de travail en réseaux avec équipe EOH : . s
hygieéne : e N le temps imparti pour cette fonction
il a des référents en hygiéne
Rapport annuel | Rapport comporte chapitre sur hygiéne et Inclure dans rapport le fait d’avoir fait le
médical risque infectieux DARI
enquéte de S o - N .
prévalence pas de participation prévoir de participer a la prochaine
Prévoir la formation d’un a deux
Formation a la référents surla prévention des IAS en _
Moyens H=8/9

prévention des
IAS

Formation n’ est pas organisée

EMS (formation CaPIAS)
Journée de sensibilisation et réseau

politique de prise en charge des BMR est
définie Prise en charge des résidents
porteurs de BMR, est définie

Poursuivre les actions pour

- la prise en charge des patients

g Suivi BMR porteurs de BMR et I'actualiser pour les
\/ CAT pour malnutrition /déshydratation E:;f 2ef|n|r une politique de prise en
EXISTE 9
le suivi mensuel est organisé
- . poursuivre la mise en place de la
S PROPIAS Politique ATE . fjefmle. - politique de gestion des antibiotiques
Antibiotiques Le protocole réévaluation de la prescription -
axe 2 o o pour les IDE formaliser le protocole
\/ n’existe pas en prévoir un pour les IDE P . S r
réévaluation de la prescription
Communiquer et inciter sur la mise
Tenue Le port de latenue professionnelle est disposition d’une tenue pour le
\ . Reglement décrite dans le réglement intérieur personnel soignant et extérieur
professionnelle |. “Z. N AP
intérieur et respect du reglement intérieur

DUCHEIN Patrick journée FAM MAS Occitanie Est 20 juin 2017

.




Pourquoi PRIORISER ?

Résident Personnel

Sécurité

Communauté Institution
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Pourquoi PRIORISER ?

Gagner du temps

Mangue de moyens

e Humains
e technique
e Financier

Opportunité

e

DUCHEIN Patrick journée FAM MAS Occitanie Est 20 juin 2017 "
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COMMENT PRIORISER ?

Législation

Valorisation
de I'équipe

DUCHEIN Patrick atelier Hygiéniste du 13 juin 2017 I
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Comment PRIORISER ?

SCORER HIERARCHISER

o

Meéthodes

2

DUCHEIN Patrick atelier Hygiéniste du 13 juin 2017
18
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Méthode 1

> La fréquence :

Tres fréquent Quotidien 4 1 fois par jour au moins
Fréquent Souvent 3 1 fois par semaine
Peu fréquent 2 1 fois par trimestre

Occasionnellement
Tres peu fréquent Rare 1 1 fois par an

Jamais 0]

> La gravité :

Trés grave 4 Déces

Grave 3 Menace pronostic vital
handicap

Peu grave 2 Hospitalisation

Trés peu fréquent Rare 1 Blessure, dommage physique
ou moral

DUCHEIN Patrick journée FAM MAS Occitanie Est 20 juin 2017
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Méthode 1

Situer le risque diagramme de Farmer

GRAVITE

Majeure

Risque non
Importante acceptable
Modeérée .
Risque
acceptable
Mineure

1 2 3 4
Trés
improbable Improbable Frobable Tres

PROBABILITE
Selon l'Institut Atlantique d’Aménagement du

Territoire Région Charente- P‘HMEIN Patrick journée FAM MAS Occitanie Est 20 juin 2017 - J
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Méthode 2

Faisabilité : moyens a engager

e 1: beaucoup de temps et de
moyens, difficile a mettre en
ceuvre rapidement

e 2 :minimum d’investissement |mpact : Amélioration de

humain 'image, cohérence des

* 3: pas de moyens, facile a actions, cohésion de
mettre en ceuvre

W

Criticité : Impact sur la
sécurité des soins

o 1 : criticité faible

I'équipe......

e 2 :criticité moyenne =>
action a envisager

e 3 : criticité forte => actions

prioritaire l

e 1:faible
e 2 : moyen, a envisager a

moyen terme
e 3 :impact fort

Hiérarchisation
des actions
Matrice multi
criteres :

DUCHEIN Patrickjournée FAM MAS Occitanie Est 20 juin 2017 -



Méthode 2

Exemple de hiérarchisation des actions Matrice multi

criteres :

Projet Criteres d’évaluation
action
Criticité Faisabilité Impact

Hygiéne des

mains 0 bijoux

Port de tabliers
auUu

Vaccination

grippe
professionnels

DUCHEIN Patrick journée FAM MAS Occitanie Est 20 juin 2017 22
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Le plan d ‘action :le delai d’action

Thémes Iltems Commentaires Actions Priorité D,ela|. Responsable
. d’action
Présence d’'un presence d'un médecin Co intégrer dans la fiche de poste des _ .
ex convention avec ES fex -\ o H=8/9 4 trim
référent en . . L référents en hygiéne leurs missions et
- pas de travail en réseaux avec équipe EOH : . . 2017
hygieéne : e N le temps imparti pour cette fonction
il a des référents en hygiéne
Rapport annuel | Rapport comporte chapitre sur hygiéne et Inclure dans rapport le fait d’avoir fait le
\ PN : . . 2017
médical risque infectieux DARI
g enquéte de S o - R .
\ \/ prévalence pas de participation prévoir de participer a la prochaine 2017
Prévoir la formation d’un a deux
N = z : OCT
Formation a la référents surla prévention des IAS en H=8/9 2017-
\/ Moyens prévention des Formation n’ est pas organisée EMS (formation CaPIAS) -
IAS Journée de sensibilisation et réseau
politique de prise en charge des BMR est
définie Prise en charge des résidents Poursuivre les actions pour
porteurs de BMR, est définie P
. . 2017-
- la prise en charge des patients 2018
g Suivi BMR porteurs de BMR et I'actualiser pour les
\/ CAT pour malnutrition /déshydratation E:;f 2ef|n|r une politique de prise en
EXISTE 9
le suivi mensuel est organisé
- . poursuivre la mise en place de la 2017-
S PROPIAS Politique ATE . fjefmle. - politique de gestion des antibiotiques 2018
Antibiotiques Le protocole réévaluation de la prescription . (o
axe 2 o o pour les IDE formaliser le protocole 4 trim.
\/ n’existe pas en prévoir un pour les IDE P . S r
réévaluation de la prescription 2017
Communiquer et inciter sur la mise
Le portde latenue professionnelle est disposition d’'une tenue pour le
Tenue N . N s . e
\ . Reglement décrite dans le réglement intérieur personnel soignant et extérieur . 2017
professionnelle |. “Z. N AP
intérieur et respect du reglement intérieur
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Le plan d ‘action : les responsables

Thémes Items Commentaires Actions Priorité D,ela|. Responsable
. d’action
Présence d’un presence d'un médecin Co intégrer dans la fiche de poste des _ .
ex convention avec ES fex -\ o H=8/9 4 trim
référent en . . L référents en hygiéne leurs missions et
- pas de travail en réseaux avec équipe EOH : . . 2017
hygieéne : e N le temps imparti pour cette fonction
il a des référents en hygiéne
\/ Rapport annuel | Rapport comporte chapitre sur hygiéne et Inclure dans rapport le fait d’avoir fait le 2017 o
‘ médical risque infectieux DARI Direction,
_g- IDEC
enguéte de S L - N . Médecin
\/ prégvalence pas de participation prévoir de participer a la prochaine 2017 Coordonnateur,
Prévoir la formation d’un a deux
N = z : OCT
Formation a la référents surla prévention des IAS en H=8/9 2017-
\/ Moyens prévention des Formation n’ est pas organisée EMS (formation CaPIAS) -
IAS Journée de sensibilisation et réseau
politique de prise en charge des BMR est
définie Prise en charge des résidents Poursuivre les actions pour
porteurs de BMR, est définie P
. . 2017- Médecin
- la prise en charge des patients 2018 Coordonnateur
g Suivi BMR porteurs de BMR et I'actualiser pour les IDEC ’
\/ CAT pour malnutrition /déshydratation E:;f 2ef|n|r une politique de prise en
EXISTE 9
le suivi mensuel est organisé
- . poursuivre la mise en place de la 2017- Médecin
S PROPIAS Politique ATE . fjefmle. - politique de gestion des antibiotiques 2018 Coordonnateur
Antibiotiques Le protocole réévaluation de la prescription . (o P
axe 2 o o pour les IDE formaliser le protocole 4 trim. | Médecins
\/ n’existe pas en prévoir un pour les IDE o . e .
réévaluation de la prescription 2017 traitants
Communiquer et inciter sur la mise
Le portde latenue professionnelle est disposition d’'une tenue pour le S
Tenue N . N s . e Direction
\ . Reglement décrite dans le réglement intérieur personnel soignant et extérieur . 2017
professionnelle |. “Z. N L IDEC,
intérieur et respect du reglement intérieur
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