
 

 

APRES-MIDI 
14 h 00 – 16 h 00 

 
Film « Témoignages patient pour le bon usage des antibiotiques » 
Sarah Delorme, Réseau GRIVE, Languedoc Roussillon 
Martine Jean, patiente témoin, Languedoc Roussillon 
 
 « Carnet de bord », nouveau livret d’accueil du patient hospitalisé  
Josette Destang, cadre supérieur de santé, DSI, CHU Toulouse 
Sylvie Goutnikoff-Ducassé, chargée de communication, CHU Toulouse 
 
Plaquette « Mes médicaments à l’hôpital »,  
Micheline Claes, représentante des usagers 
Mehrnaz  Afifi, pharmacien hospitalier, Hôpitaux du Bassin de Thau 

 
Présentation du site national CClin-Arlin, rubrique usager 
Sophie Vandesteene, pharmacien hygiéniste, Arlin Midi-Pyrénées 

 
 

 
 

  

 

 
MATIN 

10 h 00 – 12 h 30 
 
Ouverture de la journée 
Josiane Pasato, présidente du CISS Midi-Pyrénées 
 
Bilan des actions 2016 du réseau des Représentants des Usagers en Midi-
Pyrénées : Synthèse des groupes d’échanges en CDU – enquête sur les aidants 
familiaux – journées thématiques 
Pascal Déro, CISS délégation Midi-Pyrénées, Toulouse  
Paule Villalon, Alain Hénaux, GE46, Figeac 

 
Projet ARROD : L’aromathérapie, une réponse aux ressentis d’odeurs 
désagréables dans le service des grands brulés  
Marie-Pierre Plaza, cadre de santé, Réanimation grands brûlés, CH Rangueil 
Caroline Viard, pharmacienne, CHU Toulouse 
 
Information patient : collaboration Représentants des Usagers et 
professionnel de santé en Languedoc Roussillon  
Cécile Mourlan, pharmacien hygiéniste, Arlin Languedoc Roussillon 
Yannick Prioux, représentant des usagers, CISS Languedoc Roussillon 
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