La chambre des erreurs
en EHPAD

7 erreurs a ne pas commettre !!




Erreur : absence d’hygiene des mains

Pourquoi faire une hygiéne des mains:

o pour éliminer les germes présents sur mes mains, les miens ou ceux
récupérés avec I'environnement, avant ou apres le soin (avec ou sans
port de gants)

o pour éviter un risque de transfert des germes vers le résident ou moi-
méme ou mes proches

m Effectuer une hygiéne des mains:
1. avant un contact avec le patient,
2. avant un geste aseptique,
3. aprés un risque d'exposition a un produit biokogique d'orgine humaine,
4. aprés un contact avec le patient,
L. aprés un contact avec l'environnement du patient.

RECOMMANDATIONS




Erreur : absence de tablier

Pourquoi porter un tablier imperméable a U.U :

0 parce que ma tenue se contamine lors des contacts fréquents avec le résident

(toilette, change, pst, prise de sang) et avec son environnement (entretien, réfection
du lit, manipulation des excréta ...)

Le tablier :
» évite de transmettre des germes d’un résident a un autre ou a
moi méme
f » permet de garder une tenue propre pour des soins propres

(animation, aide aux déplacements, service et aide au repas ...)

IAEN Porter un tablierimperméable 3 usage unigue lors de tout soin souillant

ou mouillant ou exposant 3 un risque de projection ou d"aérosolisation
de produit biclogique d'origine humaine.




Erreur : port de bijoux

Pourquoi ne pas porter de bijoux :

o car ce sont des niches pour les germes qui peuvent étre ainsi transmis
d’un résident a un autre ou @ moi-méme

o car ils empéchent un geste d’hygiene des mains efficace

BT Lors des soins et en préalable 3 toute hygiéne des mains:
= avoir les avant-bras dégagés,
= avoir les ongles courts, sans wernis, faux-ongles, ourésine,
= ne pas porter de bijou (bracelet, bague, alliance, montre].

’ RECOMMANDATIONS




Erreur : éliminationr

DASRI, stocké dar

protection en
s la chambre

Pourquoi les déchets d’un porteur de BMR sont traités comme les autres :

o le nombre de BMR présent dans les déchets n’expose a aucun risque de transmission
spécifique, les déchets sont triés et stockés en DAOM ou DASRI selon les critéres
habituels, y compris pour la gestion des excréta (trés faible portage /au nombre total

de bactéries présentes dans les selles : 100 milliard UFC/g de selle)

(exception : protection en DASRI si risque infectieux majoré : ICD, GEA)
o les déchets comme le linge sale ne sont pas stockés dans la chambre.

R111: Bien que réglementaire, il est recommandé de ne
pas considérer comme des déchets d'activités de soins
a risque infectieux (DASRI), les déchets assimilables aux
ordures ménagéres (DAOM) issus d'un patient auquel
s‘appliquent les précautions complémentaires de type

contact. (AM)

Il est recommandé d'éliminer de la chambre, de maniére
pluri-quotidienne les DASRI des patients porteurs de

BMR. (AM)




Erreur : mésusage du port des gants

Pourquoi porter des gants :

0 pour créer une barriére supplémentaire entre vos mains et les liquides
biologiques potentiellement contaminants : les urines et selles (mais aussi les
muqueuses, le sang, les vomissures, les crachats)

¢ uniquement dans ces situations sinon vous transportez des germes d’un
résident a un autre ou de I'’environnement au résident

Le mésusage des gants géneére
> un faux sentiment de sécurité, une négligence de I'hygiene des mains.

m Porter des gants uniquement :
= an cas de risque dexposition au sang ou tout autre produit biclogigue
d'origine humaine, de contact avec une mugqueuse ou la peau lésée,
= lors des soins siles mains du soignant comportent des lésions cutandes.

[EZE] Mettre les gants juste avant le geste. Retirer les gants et les jater imme-
diatement aprés la fin du geste.

m Changer de gants:
* entre deux patients,
* pour un méme patient lorsque I'on passe d'un site contaming & un site
propre.

RECOMMANDATIONS




Erreur : flacon non daté

Pourquoi noter la date d’ouverture (ou de la date
limite d’utilisation) sur le flacon :

o pour garantir I’efficacité du produit :

0 apres ouverture, les systemes a pompe ou
flacon sont valables 6 mois

0 a partir de la date de fabrication, les systemes
sans contact avec l'air dits « Airless » sont
valables 36 mois

Selon les recommandations caractéristique du produit




Erreur : interruption du soin par I'usage du téléphone

Pourquoi enlever les gants et réaliser une hygiéne des mains aprés une
interruption de soin :

o car le téléphone est une surface souvent contaminée par les germes et qu’il est
rarement nettoyé

o car les gants sont souillés et transmettent les germes de I'environnement au
résident

o pour éliminer les germes présents sur les mains apres le retrait des gants

b RECOMMANDATIONS /

il Limiter le risque infectieux associé aux
claviers et ordinateurs en secteur de
s0INs
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