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® GENERALITES NOUVEAU REFERENTIEL

“ BLOC 4: ENTRETIEN DE LENVIRONNEMENT IMMEDIAT DE LA PERSONNE ET DES
MATERIELS LIES AUX ACTIVITES EN TENANT COMPTE DU LIEU ET DES SITUATIONS
D'INTERVENTION

° IFAS LANNEMEZAN

° ENSEIGNEMENT DE L'HYGIENE HOSPITALIERE A L'IFAS DE LANNEMEZAN
° QUELQUES EXEMPLES DE PEDAGOGIE INNOVANTE

° EVALUATION DU MODULE
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= ANCIEN REFERENTIEL
= NOUVEAU REFERENTIEL

DUREE NB STAGE NB SEM COURS NB SEM STAGE
FORMATION




GENERALITES NOUVEAU REFERENTIEL

QUELQUES POINTS DU NOUVEAU REFERENTIEL :
“ DISPARITION DES MSP

®* ACCOMPAGNEMENT RENFORCE:
® 35H D’ACCOMPAGNEMENT PEDAGOGIQUE INDIVIDUALISE
® 35 H DE SUIVI PEDAGOGIQUE
® 35H DE TRAVAUX PERSONNELS GUIDES
“ LES OUTILS: PORTFOLIO , APP, ENSEIGNEMENTS CLINIQUES,...

® SOINS AIGUS / SOINS COURANTS DITS DE LA VIE QUOTIDIENNE
° REPERAGE ET PREVENTION DES SITUATIONS A RISQUE
° GESTION DES RISQUES
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GENERALITES NOUVEAU REFERENTIEL

QUELQUES POINTS DU NOUVEAU REFERENTIEL:
® ACTES:

RECUEIL EN SATURATION EN OXYGENE
RECUEIL DE GLYCEMIE CAPILLAIRE
MESURE DU PERIMETRE CRANIEN

REALISATION D’ASPIRATIONS ENDO TRACHEALES SUR ORIFICE TRACHEAL CICATRISE ET NON
INFLAMMATOIRE

CHANGEMENT DE LUNETTES A OXYGENE SANS INTERVENTION SUR LE DEBITMETRE

POSE ET CHANGEMENT DE MASQUE POUR L'AIDE A LA RESPIRATION EN SITUATION STABLE ET
CHRONIQUE

LAVAGE OCULAIRE ET INSTILLATION DE COLLYRE
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ET DES MATERIELS LIES AUX ACTIVITES EN TENANT COMPTE
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LES ELEVES )

I T s,

CURSUS M8 C8 et C9

COMPLET
ASHQ
BAC PRO SAPAT 2011

ADVF :
—>DEAVS !
—Certificat d'aptitude aux fonctions d'aide a domicile £

DEAES 2016 —>Mention complémentaire aide a domicile MCAD 7
—>DEAMP £
—Certificat aux Fonctions d'AMP

ARM 2019

DEAES 2021

AMBULANCIER
DEAP (2006 / 2021), BAC PRO ASSP 2011
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LES ELEMENTS DU PROGRAMME 7%

LANNEMEZAN

® BLOC 4: ENTRETIEN DE LENVIRONNEMENT IMMEDIAT DE LA PERSONNE ET DES MATERIELS
LIES AUX ACTIVITES EN TENANT COMPTE DU LIEU ET DES SITUATIONS D’INTERVENTION

® COMPETENCE 8: UTILISER DES TECHNIQUES D’ENTRETIEN DES LOCAUX ET DU MATERIEL
ADAPTEES EN PRENANT EN COMPTE LA PREVENTION DES RISQUES ASSOCIES

® COMPETENCE 9: REPERER ET TRAITER LES ANOMALIES ET DYSFONCTIONNEMENTS EN LIEN
AVEC LUENTRETIEN DES LOCAUX ET DES MATERIELS LIES AUX ACTIVITES DE SOINS

° MODULE 8: ENTRETIEN DES LOCAUX ET DES MATERIELS ET PREVENTION DES RISQUES

ASSOCIES




ELEMENTS DE CONTENU

® INFECTION, DESINFECTION ET PREVENTION DES RISQUES:
® LES MECANISMES DE L'INFECTION
® LES TECHNIQUES DE NETTOYAGE, DE BIO NETTOYAGE, DE DESINFECTION ET DE STERILISATION

® PREVENTION DES RISQUES LIES A L'INFECTION EN MILIEU ORDINAIRE ET HOSPITALIER
° RISQUES D’ACCIDENT D’EXPOSITION AU SANG
° RISQUE INFECTIEUX DANS DIFFERENTS MILIEUX DE SOINS
° NOTION SUR L’ANTIBIORESISTANCE
° PREVENTION DES RISQUES LIES A LA SECURITE EN MILIEU HOSPITALIER
° NORMES D’HYGIENE PUBLIQUE ET DE RESPECT DE L’ENVIRONNEMENT
° RISQUES LIES A L’'UTILISATION DES PRODUITS CHIMIQUES ET MODALITES DE PROTECTION
°  COMMISSIONS DE VIGILANCE
° FORMALITES DE DECLARATION D’ACCIDENT
* ROLE DU COMITE D’HYGIENE ET DE SECURITE
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ELEMENTS DE CONTENU e

LANNEMEZAN

° REGLES, BONNES PRATIQUES ET RECOMMANDATIONS:

® REGLES DE BONNES PRATIQUES ET RECOMMANDATIONS ( HAS, SOCIETES SAVANTES, ...)LIEES A
L'HYGIENE ET LA SANTE ENVIRONNEMENTALE

® LES CIRCUITS DES DECHETS A L'HOPITAL
® LES DIFFERENTS TYPES DE DECHETS ET DE CONTENANTS
® LES OBLIGATIONS LEGALES ET REGLEMENTAIRES DES PRODUITS ET MATERIELS !
° REGLES D’IDENTIFICATION ET D’UTILISATION DES MATERIELS ET DES PRODUITS r
® REGLES CONCERNANT L'ISOLEMENT DES PATIENTS :
° REGLES CONCERNANT L’ELIMINATION DES DECHETS Y COMPRIS A DOMICILE ‘

° REGLES CONCERNANT LE STOCKAGE DES PRODUITS. PRINCIPES ET REGLES DE RANGEMENT
SELON L’ACCES ET LE STOCKAGE DES PRODUITS ET MATERIELS




ELEMENTS DE CONTENU

° REALISATION DES OPERATIONS D’ENTRETIEN DES LOCAUX ET DES MATERIELS:

HYGIENE QUOTIDIENNE DE LENVIRONNEMENT DU PATIENT
NETTOYAGE ET DESINFECTION DES MATERIELS ET DE LENVIRONNEMENT DIRECT DU MALADE
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PREVENTION DES INFECTIONS ASSOCIEES AUX SOINS PAR L'APPLICATION DES TECHNIQUES D’ENTRETIEN DES LOCAUX ET

DES MATERIELS
ISOLEMENT DES PATIENTS: REGLES, PRECAUTIONS A RESPECTER

ELIMINATION DES DECHETS HOSPITALIERS SOLIDES ET LIQUIDES RESULTANT DES ACTIVITES DE SOIN ET D’HEBERGEMENT

CONFORMEMENT A LA REGLEMENTATION EN VIGUEUR: LES CONTENANTS, LES CIRCUITS, LES DELAIS
ENTRETIEN, PRE DESINFECTION, NETTOYAGE, DESINFECTION ET STERILISATION DU MATERIEL MEDICO-CHIRURGICAL

DESTINE A EFFECTUER DES ACTES ASEPTIQUES; LES OPERATIONS ET LE MATERIEL EN UNITE DE STERILISATION CENTRALE

MONTAGE, ENTRETIEN ET SURVEILLANCE DU MATERIEL EN LIEN AVEC LES SOINS AIGUS, EN LIEN AVEC LE TRANSPORT DES
PATIENTS; EN LIEN AVEC LE TRANSPORT DES PRODUITS ET MATERIELS ( LE CHARIOT DE SOINS, LE CHARIOT DE LINGE; ...)

REPERAGE ET TRAITEMENT DES ANOMALIES ET DYSFONCTIONNEMENTS DES LOCAUX ET DES MATERIELS
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PRESENTATION IFAS o

LANNEMEZAN
® AGREMENT POUR 44 ELEVES

® 2 FORMATEURS A TEMPS PLEIN, 1 DIRECTRICE ET 1 SECRETAIRE A MI-TEMPS

® FORMATION HYBRIDE EN ALTERNANCE INTEGRATIVE AVEC UN FOCUS SUR
L’ACCOMPAGNEMENT PERSONNALISE

¢ STAGE:

® 4 STAGES A, B, C (5 SEMAINES) ET D (7 SEMAINES)

° PARCOURS ADAPTES EN FONCTION DU PROFIL DES ELEVES AVEC OBLIGATIONS PERSONNES :
AGEES ET HANDICAP (PHYSIQUE OU PSYCHIATRIQUE), 5

° DANS LE DEPARTEMENT DES HAUTES PYRENEES ET DEPARTEMENTS LIMITROPHES MAIS
POSSIBILITE D’)EFFECTUER LE STAGE D SELON PROJET PROFESSIONNEL (POSSIBLE HORS
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PRESENTATION IFAS o

LANNEMEZAN

“ LIEN AVEC LIEUX DE STAGE :

° PRESENTATION DU NOUVEAU REFERENTIEL A TOUS LES LIEUX DE STAGE DES LA
SORTIE DU REFERENTIEL PUIS INTERVENTIONS CIBLEES SUR LES LIEUX DE STAGE
SUR NOUVEAU REFERENTIEL, COMPETENCE ET EVALUATION DE COMPETENCES,

°* REPONDRE AUX DEMANDES DU TERRAIN AU CAS PAR CAS AVEC SOIT ACCUEIL A .
L'IFAS SOIT SUR LES LIEUX DE STAGES 3

° INTEGRATION DE TUTEURS LORS DES COURS ET LORS DE RENCONTRES POUR

PREPARER LES STAGES.




)
HOPITAUX DE

& BLOC 4: Entretien de l'environnement immédiat de la personne et des matériels liés aux activités en tenant compte du lieu et des LANNEMEZAN
situations dintervention. )
& OBJECTIFS DE COURS DU BLOC o
OBJECTIF AES
Jamais accede — (5 Accessible encore G r |
& COURSBLOC4 -4
OBJECTIE HACCP PRESENTATION DES VIGILANCES SANTARES m
Jamais accédé — (U Accessible encore & mois
Jamais scocédé — (9 Accessible encore 8 1
PRECAUTIONS STANDARDS m
OBJECTIF LINGE ET DECHETS Domics aoce | e (D Accecsible encore & moi
nier accés : il y a § mais — (8 Accessible encore 8 mais O oo
Jamais scocédé — (9 Accessible encore 8 1
LINGE ET DECHETS m
OBJECTIF STERILISATION Jamais accédé — (U Accessible encore & maois
Jamais sccédé — (9 Accessible encore B 1
HACCP
Jamais accédé — (U Accessible encore & maois ' AUTDEUALUATIDN
OBJECTIF COMMISSION DE VIGIL
Jamais sccédé — (B Accessible encore 6 ¢ )
AES AUTOEVALUATION BLOC 4 Les bonnes pratiques
Dernier accés : il y a un mais — (9 Accessible encore & mois
Jamais scoédé — (B Accessible encore 8§ maois
HYGIENE DES LOCALX
Dernier acls il y a & mois — (9 Accessisle <ncors & mois AUTOEVALUATION BLOC 4 Les risques professionnels m
Dernier accés : il y 8 un mois — (U Accessible encore & mois O Cemis
METHODE VAPEUR
Jamais accédé — (U Accessible encore & mois
Lo HECANSHES DE LFECTION AUTOEVALUATION BLOC 4 Infections m
Dernier accés : il y a 5 mois — (U Accessible encore 8 mais JEmEiEEB‘:édé—@AﬂSS-iHE encore 8 mois
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COLLABORATION EOH-IFAS

“ LIEN EOH-IFAS:

° INGENIERIE DE LA FORMATION POUR CE MODULE

° INTERVENTIONS COORDONNEES ET REALISEES EN BINOME OU SEUL EN FONCTION
DE LEXPERTISE DES INTERVENANTS
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LES INTERVENANTS

° INFIRMIERE HYGIENISTE

® RESPONSABLE DES DECHETS
° RESPONSABLE LINGERIE

® DIETETICIENNE

° EQUIPE DE STERILISATION

° RESPONSABLE DE LA QUALITE
° MEDECIN DU TRAVAIL
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LES OUTILS UTILISES e

LANNEMEZAN

® TRAVAUX PRATIQUES

® VISITES LINGERIE, SERVICE RESTAURATION, DECHETTERIE DE LHOPITAL
®* CHAMBRES ET VIDEOS DES ERREURS

° MOTS MELES

“ WOOCLAP
“ COURS MAGISTRAUX




VIDEO DES ERREURS CENTRALE DILUTION




ALORS QU'AVEZ-VOUS IDENTIFIER2?
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LES ATTENDUS ETAIENT:

° HYGIENE DES MAINS

® ABSENCE DE PORT DE GANT

° PAS DE PURGE

° ABSENCE DE TABLIER DE PROTECTION

® CHEVEUX NON ATTACHES
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VIDEOS DES ERREURS GHARIOT DE MENAGE ET TENUE PROFESSIONNELLE
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ALORS QU'AVEZ-VOUS IDENTIFIER2?




LES ATTENDUS ETARIENT:

A
A

LANNEMEZAN

- Essuie-main qui depasse de la poubelle -
- Absence de poche DASRI -
- Absence de date sur les produits -
- Produits non adaptés au Clostridium -
Difficilae -
- Usage unique pour bandeaux de lavage
et lavettes
- Filet linge non nécessaire
- SHA périmé
- Chariot dans la chambre
- Chariot desorganise
Présence de balai coco

Surchaussures

Absence de tablier de protection
Zeéro bijoux

Absence de gants

Surblouse manche longue
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PRELEVEMENTS DE MAINS: FRICTION -
VERSUS LAVAGE SIMPLE e

® OBJECTIF: COMPARER L’EFFICACITE DE LA FRICTION HYDRO ALCOOLIQUE
(FHA) VERSUS LE LAVAGE SIMPLE DES MAINS (LS)

“ METHODE:
“ DEUX GROUPES: UN FHAET UN LS

® UNE GELOSE PAR PERSONNE, LE COUVERCLE DELIMITE DEUX ZONES: UNE SERT
POUR AVANT L’HYGIENE DES MAINS ET UNE APRES

® DES PHOTOS SONT PRISES A DISTANCE (UNE SEMAINE APRES) ET UNE
COMPARAISON EST FAITE




Lavage simple

AN,
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Friction hydro alcoolique
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DES VISITES SUR PLACE
LANNEMEZAN

® CONSTAT :

LES VISITES DE LA BLANCHISSERIE, DU SERVICE DE RESTAURATION ET DE LA
DECHETTERIE SONT RAREMENT EFFECTUES LORSQUE LES PROFESSIONNELS SONT

EN POSTE= OPPORTUNITE
“ OBJECTIFS :

QUE LES ELEVES SE QUESTIONNENT DANS LEURS PRATIQUES QUOTIDIENNES
QU’ILS METTENT DU SENS DANS LE TRI DES DECHETS ET DU LINGE
QU’ILS SOIENT RESPONSABLES




VISITE LINGERIE M

® OBJECTIF: QUE LES ELEVES PUISSENT MESURER L'IMPORTANCE DU TRI DU LINGE  HopiTaux DE
LANNEMEZAN

DES LE SERVICE DE SOIN




VISITE SERVICE RESTAURATION Lo

® OBJECTIF: SENSIBILISER: HOPITAUXDE
A LANNEMEZAN
¢ AUX REGLES DE L'HACCP, MARCHE EN AVANT
“ ALIMPORTANCE DU RESPECT DES LIAISONS CHAUDES OU FROIDES

® AU RESPECT DES REGLES DE REMISE EN CHAUFFE ( STRUCTURE PAVILLONNAIRE DE LA
PSYCHIATRIE A LANNEMEZAN)

1) RECEPTION MARCHANDISES

2) MAGASIN ALIMENTAIRE 3) DECARTONNAGE 4) DECONTAMINATION

+6°- +8°C



5) MISE EN PLACE

7) PRODUCTION FROIDE
+6°- +8°C

9) SALLE DE DECOUPE 11) CONDITIONNEMENT

8) PRODUCTION CHAUDE

6) CHAMBRE FROIDE PRETRAITEE

. 13) PLONGE
10) TEXTURES MODIFIEES
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OBJECTIF: PERMETTRE AUX ELEVES DE MESURER L'IMPORTANCE DU
DEVELOPPEMENT DURABLE ET DU COUT DE LA GESTION

y 7

g Rt
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LEVALUATION

¢ SOUS QUELLE FORME?

® DOSSIER DE 2 PAGES MINIMUM A 6 PAGES MAXIMUM VERSION PAPIER:
® SOIT SOUS FORME REDACTIONNELLE,
¢ SOIT SOUS FORME DE PHOTOS,
¢ SOIT SOUS FORME MIXTE

® SUIVI D’'UN ORAL DE 25 MINUTES (15 MINUTES DE PRESENTATION ET 10 MINUTES DE DISCUSSION)
“ QUEL CONTENU?

QUE LE NIVEAU COMPETENT ESTATTEINT POUR REPONDRE AUX CRITERES D’EVALUATION.

RECOMMANDATIONS SOIT QU’IL Y AUN ECART
UNE PROPOSITION D’AMELIORATION LE CAS ECHEANT OU UN MAINTIEN DE CE QUI EST EN PLACE

“ ANOTER QU’UN RATTRAPAGE EST TOUJOURS POSSIBLE
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AU MOINS 6 SITUATIONS PROFESSIONNELLES DU STAGE QUI PERMETTENT A LEVALUATEUR DE COMPRENDRE

UNE ANALYSE DU CONSTAT POUR IDENTIFIER SOIT QUE LEXEMPLE CHOISI EST EN CONFORMITE AVEC LES




SITUATION ANALYSE AMELIORATION ‘ |

V=N

Risque Mettre le produit sur la

d’aérosolisation du lingette HOPITAUX DE
; i LANNEMEZAN

produit...

Pas d’identification Noter |la date et le service

du producteur de producteur de déchet...

déchet ni de la

date... !
Les produits d’entretien sont La pratique Poursuivre cette pratique... :
préparés le jour méme, la rencontrée est
concentration du produit est conforme aux
respectée. Les produits sont recommandations en

datés et la durée de validité du cours...
produit est respectée...
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GRITERES I EVALUATION S

PERTINENCE DE LA PREPARATION DES OPERATIONS D’ENTRETIEN EN FONCTION DE L’ANALYSE DE LA SITUATION

® CONFORMITE DE L'APPLICATION DES REGLES :
° DE QUALITE, D’HYGIENE, DE SECURITE, D’>ERGONOMIE
* DE TRA(;ABILITE
® LIEES AUX CIRCUITS DENTREE, DE SORTIE, ET DE STOCKAGE DU LINGE, DES MATERIELS ET DES DECHETS

® CONFORMITE DU NETTOYAGE, DE LA PRE-DESINFECTION , DE LA DESINFECTION, DE LA STERILISATION ET DU
CONDITIONNEMENT

° PERTINENCE DU REPERAGE ET DU TRAITEMENT DES ANOMALIES

® CONFORMITE DE LA VERIFICATION DE LA FONCTIONNALITE DES MATERIELS, PRODUITS ET DES DISPOSITIFS .
UTILISES &

° PERTINENCE DANS LA DEMARCHE D’ANALYSE CRITIQUE D’UN DYSFONCTIONNEMENT OU D’'UNE SITUATION DE
TRAVAIL




UNE EVALUATION DE COMPETENCE

UNE SEULE ET MEME NOTE POUR ECRIT ET ORAL
DEUX EVALUATEURS

EVALUATION DANS L’ACTION (PYRAMIDE DE MILLER) ET LA REFLEXIVITE

Performer

Situations complexes, de fagon autonome
Evalué au moyen, p. ex., d'un stage, d’'un externat, d'un projet intégrateur
ou d'un memoire de maitrise

Utiliser
Situations complexes, avec aide et soutien décroissants
Evalué au moyen, p. ex., d'études de cas complexes ou de

simulations

Appliquer
Situations simples, avec aide et soutien étroits

Enseigne et évalué au moyen, p. ex., d'études de
cas, d'exposés, de travaux &crits ou pratiques

Comprandre
Enseigne et évalué au moyen, p. ex., de
guestions & choix multiples, 4 réponse
courte ou longue, ou de jeux de riles

A
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- Temporalité differente entre la
recommandation et la mise en ceuvre et
évolution des recommandations

- On se bat souvent contre l'invisible, mais pas
toujours...

- Dynamique motivationnelle ( Selon Roland
VIAU):

= La valeur de la tache peut étre une
contrainte

» Mise a mal du sentiment d’efficacité
personnelle

= Pas de marge de manceuvre pour les
professionnels ( beaucoup de
procédures) donc Perte de la
controlabilité en hygiene

Il.......lllllllllllllllIllllllllllll.lﬂll.....l.ll..ﬁﬁ?‘l....l..lfﬁ:T
- i’y )

-  Formation continue des EOH et des

professionnels de santé et des formateurs

- Valoriser I'actualisation des pratiques

- Objectiver les IAS:

Suivi de I'écologie bactérienne
Indicateurs qualité
Communication sur résultats audits

= Visites de risque...

- Méthodes pédagogiques dans la
communication:

Démontrer pourguoi ¢a fonctionne
Déculpabiliser les soignants / aux
connaissances antérieures
Accompagner le changement

V=N
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EN VOUS REMERCIANT
POUR VOTRE ATTENTION
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