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Pourquoi signaler ?



Alerter les
autorités
sanitaires

Détecter et
surveiller les

évnts
inhabituels

Solliciter une
aide

extérieure

Investigation
pour la

compréhension
de l’évènement

Mettre en
place les

mesures de
contrôle

Pourquoi signaler ?
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Renforcer les
actions de

prévention et
améliorer les

pratiques



Que doit-on signaler ?

B. Clarivet 
Journée PRI en EHPAD  12/12/23 

IAS inattendue ou inhabituelle
nature, des caractéristiques, notamment du profil de résistance aux anti-infectieux, de l’agent pathogène en cause  
localisation ou circonstances de survenue de l’infection chez les personnes atteintes ; 

IAS survient sous forme de cas groupés

IAS a provoqué un décès

IAS relève d'une transmission obligatoire de données
individuelles à l'autorité sanitaire 

MDO; ex: tuberculose, légionellose, rougeole, etc





La réglementation
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Signalement en ESMS

Arrêté du 28 décembre 2016
relatif à l'obligation de signalement des structures sociales et médico-sociales

Qui signale ?

Le directeur d’établissement Aux autorités compétentes
(ARS)

événement en santé environnementale
(épidémie, intoxication ; légionelles ;
maladies infectieuses…) [...]

sans délai par tout moyen et
confirmé par écrit dans les
48h (mail ou voie postale)

Formulaire type

Quoi? A qui ?

Quand ? Comment ?



Absence de cohérence globale du système de surveillance

Sous-déclaration des professionnels de santé et des patients

Liens inconstants et peu organisés entre les acteurs chargés des
vigilances

Complexité et à la lourdeur administrative des dispositifs
existants

La réforme des vigilances
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Le constat avant la
réforme



La réforme des vigilances
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La réglementation
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La mise en place du
portail de signalement

Arrêté du 27 février 2017 fixant la liste des catégories d’événements sanitaires indésirables
pour lesquels la déclaration ou le signalement peut s’effectuer au moyen du portail de
signalement des évènements sanitaires indésirables 

Loi n°2016-41 du 26 janvier 2016 
modernisation de notre système de santé;  réforme nationale des vigilances ; prévoit la
création du portail de signalement 

Décret n°2016-1151 du 24 août 2016 mise en place du portail qui permet de centraliser
l’ensemble des signalements et de simplifier les démarches pour les usagers comme
pour les professionnels de santé.

13 mars 2017



Qui signale ?

Le portail de signalement des
évènements sanitaires indésirables

tout représentant légal d’établissement de
santé ou de structure médico-sociale ou la
personne qu’il a désigné à cet effet
tout professionnel de santé 
toute personne exerçant en établissement de
santé ou en EMS ou cabinet de ville
tout patient, usager, associations de patients,
etc.
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Quoi ?

Le portail de signalement des
évènements sanitaires indésirables
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Actes de
soins (dont

IAS)

Evènements indésirables liés à : 

Médicaments

Dispositifs
médicaux

Compléments
alimentaires

Substances ou
produits

psychoactifs

Produits de
tatouage

Produits
cosmétiques

Produits de la
vie courante ou

de
l’environnement



IRA/GEA en ESMS et signalement
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INSTRUCTION N° DGS/VSS1/DGCS/SPA/2019/211 du 30
septembre 2019 relative aux conduites à tenir devant des
infections respiratoires aiguës ou des gastro-entérites
aiguës dans les collectivités de personnes âgées.

5 cas en 4
jours

Clôture à J10
du dernier

cas



IRA/GEA en ESMS et signalement
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INSTRUCTION N° DGS/VSS1/DGCS/SPA/2019/211 du 30
septembre 2019 relative aux conduites à tenir devant des
infections respiratoires aiguës ou des gastro-entérites
aiguës dans les collectivités de personnes âgées.

5 cas en 4
jours

Clôture à J10 du
dernier cas



Covid en ESMS et signalement
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détecter rapidement les cas de Sars-Cov-2

suivi du nombre de cas et de décès dans les ESMS

aide à la gestion des cas groupés

dès le 1er cas confirmé de COVID-19 chez les résidents ou le personne  

Clôture à J14 du dernier cas





Comment signaler ?
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https://signalement.social-sante.gouv.fr

Signaler une IAS en ESMS

https://signalement.social-sante.gouv.fr/#/accueil


Signaler une IAS en ESMS

Comment signaler ?
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https://signalement.social-sante.gouv.fr

service santé-environnement (enquête
légionellose), tensions sur l’offre de soins, ...

aide à l’investigation, mise en place des
mesures de contrôle, ...

https://signalement.social-sante.gouv.fr/#/accueil


Comment signaler ?
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https://signalement.social-sante.gouv.fr

Signaler des cas groupés d’IRA en ESMS (dont COVID)

Arrêt de la plateforme
VoozIRA/SurvESMS

Depuis juin 2023 

Utilisation du portail de signalement
pour toutes les IRA y compris COVID

https://signalement.social-sante.gouv.fr/#/accueil


Comment signaler ?
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https://signalement.social-sante.gouv.fr

Signaler des cas groupés d’IRA en ESMS (dont COVID)
A partir de 3 cas résidents en 4 jours

https://signalement.social-sante.gouv.fr/#/accueil
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Comment signaler ? https://signalement.social-sante.gouv.fr

Signaler des cas groupés d’IRA en ESMS (dont COVID)

VOLET 1
Information sur le déclarant

Caractéristiques établissement

Situation lors du signalement d’épisode

Recherches étiologiques

Traitement antiviral/prophylaxie

Mesures de contrôle et de gestion

Vaccination

https://signalement.social-sante.gouv.fr/#/accueil
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Comment signaler ? https://signalement.social-sante.gouv.fr

Signaler des cas groupés d’IRA en ESMS (dont COVID)

Analyse de la criticité 
 

évaluation du taux d’attaque

Coordination des mesures de gestion

présence ou non d’une EMH

https://signalement.social-sante.gouv.fr/#/accueil


Comment signaler ? https://signalement.social-sante.gouv.fr

Signaler des cas groupés d’IRA en ESMS (dont COVID)

VOLET 2

Information sur le déclarant

Bilan final lors de la clôture de l’épisode

Recherches étiologiques

Gestion de l’épidémie

Clôture à J14 du dernier cas

Se munir du numéro de
référence du 1er volet 
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https://signalement.social-sante.gouv.fr/#/accueil


Comment signaler ? https://signalement.social-sante.gouv.fr

Signaler des cas groupés de GEA en ESMS 

Clôture à J10 du dernier cas

VOLET 1 VOLET 2

A partir de 5 cas résidents
en 4 jours
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https://signalement.social-sante.gouv.fr/#/accueil


Comment signaler ?
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Pour vous aider 
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Cas groupés d’IRA en EHPAD Données issues de

Depuis le 20/06/2023

Situation au 07/12/23
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épisodes de cas groupés d’IRA déclarés via le portail de signalement
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Depuis le 20/06/2023

3 182 cas
malade(s)

74 cas
hospitalisé(s)

40 décès dans l’établissement
ou à l’hôpital

Cas groupés d’IRA en EHPAD Données issues de
Situation au 07/12/23

épisodes de cas groupés d’IRA déclarés via le portail de signalement
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Cas groupés d’IRA en EHPAD Données issues de
Situation au 07/12/23

NB : données non consolidées pour les deux dernières semaines B. Clarivet 
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Cas groupés d’IRA en EMS Données issues de
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Une épidémiologie  qui évolue
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MERCI POUR VOTRE ATTENTION


