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INTRODUCTION AUX ENJEUX ENVIRONNEMENTAUX

Le contexte climatique 29.1° a Lille
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INTRODUCTION AUX ENJEUX ENVIRONNEMENTAUX

. . a) changement de la température de surface mondiale (moyenne b) changement de la température de surface mondiale (moyenne
I_e CO ntexte C | M C]t | q ue décennale) reconstruite (1-2000) et observée (1850-2020) annuelle) observée et simulée utilisant les facteurs humains et naturels,
et naturels uniquement (1850-2020).
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INTRODUCTION AUX ENJEUX ENVIRONNEMENTAUX

Le contexte climatique

Inondations Incendies Glissements de
Les crues des rivieres vont toucher des L'été, les incendies seront de moins en .
zones jusqu'a présent épargnées. moins controlables. te rrain

Les sols, fragilisés par les inondations, se
craquélent en séchant.

Cyclones Maladies Sécheresse

La fréquence des cyclones devrait étre de Apparition de nouvelles maladies, migration Les rendements agricoles seront trés
+200%. de maladies tropicales sous nos latitudes. affectes par la sécheresse.



INTRODUCTION AUX ENJEUX ENVIRONNEMENTAUX

Le contexte climatique

Nous
consommons de
plus en plus
d’énergie

—

rnergies fossiles (en %)

équivalent pétrole par habitant

Part des ¢

Tonnes

A plus de 80%
fossile

Source: The Shift project



INTRODUCTION AUX ENJEUX ENVIRONNEMENTAUX

Impact du secteur de la santé au

niveau Mondidl

10% du PIB
mondial

4.4 % des
emissions de
CO2

Les impacts des blessures
et des morts sur la sante R Asthme et maladies

o mentale mateorologiques P . cardiovasculaires
violents et sk iy

Maladies et morts liées
a la chaleur, défaillances
cardiovasculaires

Paludisme, dengue, encéphalite,
hantavirus, fievre de la vallée du Rift,
maladie de Lyme, chikungunya,
virus du Nil occidental

Migration forcée,
guerres civiles,
conséquences sur la santé

Allergies respiratoires, asthme
mentale ®

Choléra, cryptosporidiose,
campylobacter, leptospirose,
prolifération d’algues nuisibles
=

Malnutrition,
maladie diarrhéique

Graphique 1: Conséquences du changement climatique sur la santé humaine (Source : Centre de Contréle et de Prévention des Maladies des Etats-Unis)
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Impact du secteur de la santé francais

+ de 3000
entités dont 3,5% du PIB —
1360 publiques 46 millions de t

CO2e

7,2% des 400 a 1200 L o

emplois eau/j/lit 5a8%des

emissions de

GES

780 000 21,5 TWh de

consommation
tonnes de annuelle

dechets/an d’énergie



INTRODUCTION AUX ENJEUX ENVIRONNEMENTAUX

Impact du secteur de la santé francais

Source: AUREL






BILAN GES

Mise en place du projet

Contexte : Organisation :

Organisation BTS : 1 site + 3 antennes lingerie

Contexte économique difficile avec une forte . ic
augmentation du prix de l’énergie et du textile Production cons'tru(::-tion

et restitution du plan

5. Mise en

1. Cadrage 2. Collecte transition de

de l'étude des données

Projet pilote pour le secteur des blanchisseries
hospitalieres

du Bilan GES d'actions lentreprise

Mois 1 Mois 1&28&3
Acteurs du projet :
ADEME
b o
] . Methodologie :  ({( \_'I ) BILAN CARBON=" @
icolosiaus Méthodologie utilisée :
4Y 9CH BLANGH HEn 1E Les résultats sont fournis au format réglementaire . B I | a n S

>~ <+ TOULOUSAINE

4" DESANTE — G ES

DIAG DECARBON’ACTION
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Périmetre d'analyse

Facteurs d’émissions
physiques ou monétaires

Prise en compte de
[’ensemble des GES

Evaluation globale sur
les scopes 1, 2 et 3

s s Scope 1
g @ Jo A

Déplacements domicile-travail
Déplacements des visiteurs

Pour chacun des sites

A

- {
it E e . é
Achats de biens et services GCS BLANCHISSERIE
(matiéres premiéres, produits TOULOUSAINE
DE SANTE

intermédiaires, consommables, services__)

lea

Sous-traitance

fall ¥ con M=

Consommations des
batiments : énergies, froid

ka—-fﬁ =

Transport entrant Gaz de procsdés

Changement d'usage des
sols

fal 8 LI e

Amortissements
(batiments, véhicules, matériel

Fret entre les sites

- St:opeB."
g N e

Déplacements professionnels

=
"
il zo
Collecte et traitement
des déchets produits

Distribution des produits

Fin de vie des
produits

Utilisation des produits

informatique, ...}

France (1 site et 3 antennes)

Du 01/01/2022 au 31/12/2022
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Périmetre d’'analyse

nformatiques, produits

lessiviels et chimiques, etc

Fret entrant

* Energie

» Hors energle

* Immobilisations

«  Deép. DT / Visteurs

2 Déchets (Ordures menagere.
recyclable, DIB. DEEE, DASRI a
la marge)

* Dép Pros

Fret entrant /
Sortant tlinge

propre /

» Energie (utilisation des services)
* Immobilisations
» Déchets (Ordures ménagére)

Dep Pros Fretinterne
'«—-——--. {inge propre
J / [U"':j': cale)

| Dep Pros
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Résultats globaux
€oD

a%%

22 t CO,e par
tonne de linge
ME de CA prise en charge

(. it L

680 tours de la 0,9 millions de m? Emissions annuelles Combustion de
terre en avion pour de forét brulés de 575 francais 2,2 millions de L
1 personne de gasoil

680 t CO,e par 50 t CO,e par

agent




BILAN GES

Résultats globaux

Les achats représentent la

Emissions évitées majeu re partie deS
tCO2e % (tCO2e)

I. Achats & Matiéres premiéres 4914 85,85% 0 €emissions de gaz a effet de
Il. Déchets 30 0,52% -14 serre
Ill. Energie 170 2,97% 0
IV. Fin de vie des produits 0 0,00% -2728
V. Immobilisations 109 1,90% 0 . _ o
VI. Investissements financiers 0 0,00% 0 neﬂa"“mn lles emissions
VII. Hors énergie 0 0,00% 0
VIII. Terrains 2 0,03% 0
IX. Fret 300 5.94% 0 m |. Achats & Matiéres premiéres
X. Transport de personnes 191 3,34% 0 II. Déchets
XI. Util. des produits & Services 8 0,14% 0 ;
m |Il. Energie
Total avec FE base carbone réseau de
chaleur Mirail : 5724 100,00% -2742 = [V. Fin de vie des produits

= V. Immobilisations

m /. Investissements financiers

IX. Fret

VII. Hors énergie

I. Achats & Matiére...
29,2%

VIII. Terrains

m | X. Fret

II. Déchets
0,2

m X, Transport de personnes

11274 (67,0%)

Ill. Energie

m X|. Util. des produits & Services

Bilan en prenant en compte la combustion des
déchets de ’incinérateur



BILAN GES

Résultats globaux

m‘g Fﬁad?-c':}}'}

Déplacements domicile-travail
Déplacements des visiteurs

B Q 85 85%

Achats de biens et services
(matiéres premiéres, produits
intermediaires, consommables, services.__)

Sous-traitance

2 5%

19% |l COW kT @

Amortissements
(batiments, vehicules, materiel
informatique, ...}

e e Mk

- e
Transport entrant

R

Scope 1-2 -'

Pour chacun des sites

-)ﬁy-(-
%

TOULOUSAINE
DE SANTE

fnh ¥ con R

Consommations des batiments :

énergies, froid
3%

(>az de procédés

Changement d'usage des sols
Fret entre les sites

Scope 3
g ﬁl\k < 1%

Déplacements professionnels

= G D
[l]] Fa S <1 %
Collecte et traitement
des dechets produits

Distnbution des produits

Fin de vie des
produits

Utilisation des produits
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Résultats par postes

85,85 %
Poste | : achats & matieres premiéeres des
émissions
Papier bureautiqgue || 5
Plastiques Emballages 197
Produits Chimiques - A... 28
Produits & Matériels di... || 1 87% des emissions

Textile / Habillement 4306

des achats = textile

Services - Culture
Services - Courrier ) 0

Services - Formations

Services - Hébergeme... 13
Services - Produits et... 172

Services - Juridiques e... 11
Services - Techniques 170

Services - Transports || 2
Services - Télécommu... 0

Numérigue )| 0
0 500 7000 1500 2000 2500 3000 3500 4000 4500

B | Achats & Matiéres premiéres
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Résultats par post®sste | : achats & matiéres premiéres

2500
2000
1500
1000
Impact en tCO2e
500
0
5o et 1 o 1 et e
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LP = 86,5% des émissions

de GES

Quantités commandées

50000

25000

Répartition des émissions du LP

49%

LP 50%-50% = LP 100% polyester LP 100% coton



BILAN GES

Résultats par posteroste Il : Energies

3 % des

emissions

Béatiments - Elec.

En prenant en compte la combustion des
déchets de l'incinérateur :

Process. - Elec

Process. - Réseau de
chaleur

Batiments - Elec. .24
Process. - Elec .47
Process. - Résgha;:sﬁ 11212
0 20 40 60 80 100 120
B Il Energie ey, Bl a
évitées - GN)

-3000 2000 7000 12000

B Il. Energie
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Résultats par posteroste IX : Transport de marchandises

5,3 % des

emissions

Fret entrant - Routier

Fret interne - Routier

Fret sortant - Routier

4] 20 40 60 80 100 120
B X Fret



BILAN GES

Résultats par posteroste X : Transport de personnes

3,3 % des

emissions

Répartition des catégories de transports / Trajets Domicile — Travail

Employés /DT - Au Q,[.Q-rata des vehicules.km
Autobus urbains

Employés /DT - N

Métro

Voiture hybride Pieds / Vélo

Employés /DT - | 2,0% 9 9%
Moto

) Autobus

Employes /DT - 14 9o/
Voiture

Cyclomoteur

no
yo,

Moto

4

Emp. / Pros - Voiture K3
Voiture diesel T
45 59 o 10
’ Meétro
Visiteurs - Avion 15
Trotinette électri...
Visiteurs - Voiture [ 3 SO0
Voiture essence
0 50 100 150 dade

B X Transport de personnes
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Vulnérabilité <!> inversion

des 2 colonnes

7 4 scénarios en fonction du prix
du baril de pétrole : 1205, 1508,
: s [ e | 200$ ou 300S ainsi qu’une taxe

4 Achats et matiéres premiéres 4914 58 873 99629 429 445 321828 221120 319 396 417 669 451 376 M
[ Matigres de base 230 2756 4663 20 103 15 066 10 352 14953 19 553 23003 Sur les GES a 1 OO eu rO/tCOZ
[ Produits et matériels divers 4308 51610 87 338 376 459 282127 193 842 279 994 366 144 430 758
[ Services 376 4507 7628 32874 24635 16926 24 445 31972 37615
F] Déchets 16 0 0 a 1] 312 1173 1534 1303
[ Déchets banals 9 0 0 a 1] 384 555 726 853
[ Déchets spédiaux -2 0 i} a [u} [u} 0 i} a
[ Eaux usées 10 0 0 a 0 428 618 808 950
4 Energie 11 274 4404 7651 22683 24 343 2787 4026 5265 5193
[ Batiments 21 1501 2608 7734 3298 950 1372 1795 2111
[ Process 11 253 2903 5043 14954 16 045 1837 2654 3470 4082
b Process 0 0 0 0 0 0 0 0 0
4 Fin de vie des produits 2728 | | 1] 1] 1] 1] 1] 1] 1] 1]
I Déchets banals 0 N 0 0 0 0 0 0 0 0
4 Immobilisations 109 1310 2217 9 562 7 167 4925 7111 9301 10941
[ Batiments 19 224 380 1636 1227 843 1218 1592 1872
[ Matériels 85 1015 1718 7411 5554 3817 5511 7208 8479
[ Parking et voiries 3 35 60 260 185 134 193 253 295
[ Véhicules 3 35 59 255 191 131 139 298 292
4 Terrains 2 0 0 0 0 0 0 0 0
[ Changement d'usage des sols 2 0 0 a 0 0 0 0 a
] Transports de marchandises 300 5 310 10 515 55879 34 2498 13 519 19 527 25 535 30 042
[ Entrant 92 1922 3203 17021 10 432 4118 5948 7778 9151
[ Interne 117 24565 4109 21837 13 384 5283 7631 9979 11740
[ Sortant 92 1922 3203 17021 10432 4118 5948 7778 9151
4 Transports de personnes 191 3620 5034 32068 19 655 7758 11 205 14656 17 240
[ Employes 172 3620 5034 32063 19 655 7758 11 205 14656 17 240
[ Visiteurs et dients 0 | ] 0 0 a 0 0 0 0 a
4 Utilisation des produits et services 8 567 935 2922 3136 359 519 6738 798
7 Consommation d'énergie ] 567 985 2922 3136 359 519 678 798
GRAND TOTAL | | 75084 127031 552 565 410 377 251 280 362957 474638 558 383



Conclusions

Indicateurs clés

t COse ! ME de CA

t COze [ employe

BILAN GES

22

t GOke | tonne de linge:
prise en charge

Dy
I

L’objectif de la BTS serait de diminuer de 10% ses
émissions relatives d’ici 2030

THEMATIQUES

PRINGIPALES ACTIONS ENVISAGEES

PILOTAGE

1%

ECO-CONCEPTION

LOGISTIQUE

¥

=
EXEMPLARITE

Intégration de la stratégie climat a la stratégie de développement de la Blanchisserie afin de
prendre systématiquement en considération les aspects de développement durable sur
chaque décision stratégique de l'organisation.

Mise en place d’un plan d'action efficacité énergétique incluant :
- la mise en place de panneaux photovoltaigues (couvrant 83t de la consommation a court terme) ;
- une étude spécifique sur le mode de lavage (ozone a froid) et de séchage pour trouver des alternatives
moins carbonées.

Mise en place d'un plan d'action achats responsables incluant :
- 'engagement des fournisseurs dans la demarche ;
- le travail conjoint avec les fournisseurs sur des objectifs de réduction sur I'ensemble de la
chaine de valeur.

Mise en place d'un plan d'action mobilité durable concernant :
- le transport de personnes (déplacements professionnels et personnels / domicile-travail) ;
- le déplacement de visiteurs.

En accompagnement au plan de mobilité durable, la mise en place d'un plan d'action
specifique au transport de marchandise va étre élaboré afin de pouvoir travailler
concrétement sur les émissions de ce poste (modemisation de la flotte de véhicule,
optimisation des tournées, etc.)

Le GCS Blanchisserie Toulousaine de Santé est une des premiéres blanchisseries a
franchir le pas du Bilan d'émissions de GES, a ce titre, elle souhaite partager cette action
avec 'ensemble des professionnels du secteur et en particulier 2 'URBH.

Tplirance - 505 557 D73 IS Cratell — 100072023 — Docurment non contraciuel
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ANALYSE DE CYCLE DE VIE

‘ DUIT
non nocere D'UN PRO

Mise en place du projet Organisation
Objectifs
. —>» etchamp [« —
Contexte : v T l
, — UF
3 types de surblouses utilises : Hypotheses
Surblouse jetable en polypropyléne Analyse d i /g
] potypropy Ly ['.nCT yse C e > Interprétation Psensﬂiwlntk
. inventaire Collecte dresgn au;n
Surblouse textile 65% coton - 35% polyester e im0 es résultats
Affinement des A
Surblouse textile 100% polyester recyclé ot e
Evaluation
Volonté d’évaluer l’impact environnemental de ces 3 . des < :
surblouses "8 s / A‘TES?SZF"
Méthodes de
calcul
Acteurs du projet : Methodologie :
= e = ; Méthodologie utilisée : Analyse du Cycle de Vie => permet d’évaluer les impacts
) - 4y GCS BLANCHISSERIE environnementaux d’un produit sur différents critéres (pas seulement les GES)
Hopitaux de Toulouse .. TOULOUSAINE
i g m A" DESANTE e~
> g i
rmum o Grant Thornton CYCLE DE VIE \

Association nationale ( * v,
pour la formation permanente NP ﬂ R
n du personnel hospitalier t
| — .
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Unité fonctionnelle

1 surblouse CN

e 252 lavages —

3,07 surblouses 65/35
:

.82 |
avages 252 surblouses
Surblouse jetable jetables

e 1 utilisation
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Définition des cycles
de vie

Cycle de vie d’une surblouse jetable

Emballage

N

Fin de vie
(incineration)

Utilisation

Les surblouses jetables ne
sont pas valorisées

Cycle de vie d’une surblouse 65/35

Emballage 1=r cycle de

lavage

Y

Les surblouses textiles

Fin de vie - !
peuvent etre recyclees

(recyclage)

utilisations +
lavages

Cycle de vie d’une surblouse 100% PES recyclé

1e" cycle de
lavage

Emballage

252

ilisati Fin i
utilisations + de vie

lavages

(recyclage)

Les surblouses textiles
peuvent étre recyclées
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Définition des cycles
de vie

Ascenseur

Emballage I —

: . Déplacement
Tri du linge sling

X le nombre

de lavage (81 : Tri par Houssage

ou 251) Séchage de;iitéon plastique

A TOULOUSAINE

A" DESANTE

Distribution : : .
DAV Ascenseur tri Tri du linge

Cycle de
lavage

Recyclage




ANALYSE DE CYCLE DE VIE

Facteurs
environnementaux

LE CHANGCEMENT

LES ECOSYSTEMES

* Acidification ‘

« Eutrophisation terrestre . Défoqlpmont .
climatique (potentiel

de réchauffement global)

CLIMATIQUE

+ Eutrophisation d'eau douce
« Eutrophisation marine

+ Ecotoxicité aquatique LES RESSOURCES -~
LA SANTE HUMAINE + Epuisement X
des ressources
minérales

+ Epuisement de la
couche d'ozone + Epuisement des ressources

+ Toxicité humaine fossiles
non canceérigene : « Utilisation des sols

+ Toxicité humaine cancérigéne

« Emission de particules LUEAU

+« Radiations lonisantes

« Utilisation de l'eau
« Formation d'ozone photochimique — 4
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Résultats globaux

Surblouses jetables : plus impactantes sur tous les criteres sauf 3

B 3,07 tenue classigue 35 65

W 252 tenue usage unigue

w1 tenue CNI

& & " 100 é- & \ 3;3'%6 <. 4.53‘
3 ¢. 3 3 + 5 P i
&‘ (‘D(.;\ "ob&b oqﬁ‘ d:u\;' ép"\-o ‘,o"\-o ‘,o"'qp I\"5:‘\.0 '\C:‘p \‘P‘(\ & ‘)@ (F"Q ‘:\}(0
o= 4 o 2 - ES" E'(\ i 4 o(\
Y 1.‘1' \1} ) . .-s\ a\ ) Iy G% ¥ s o
o7 & & & i xf o o & %

& b & e & ‘\..9'3 ‘t:b(‘ && & \-@70 A 3
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Résultats globaux

Unités KgCO2eq Kg14DCB Kg14DCB cm’acrop Kg Cu eq Kg oil eq m?3

e Surblouse 65/35 : 2x
252 102 278 138,3 227 0,25 38,5 1,02 moins impactante que
surblouses .
Usage le jetable sauf pour
Unique ’eau (7x plus)
3,07 74 138 63,9 17,4 0,13 22
surblouse
Réutilisables
65/35
1 Surblouse 452 60,4 2747 5,8 0,05 15 0,92 Surblouse Jetable .
100% :
Polyester plus impactante sur

tous les criteres
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Gains environnementaux

Passage de la surblouse jetable a surblouse 100% PES Passage de la surblouse 65/35 a la surblouse 100% PES

‘ Changement ‘ Changement
climatique climatique

56,7 kgéq CO2 28,74 kgéq CO2
=793,8 km en voiture = 401,8 km en voiture

Occupation des
sols

Occupation des
o]

16,8 m2/an
= 1 piscine

11,6 m2/an
= 1 cuisine

b
b

Le passage a la surblouse 100% PES recyclé est toujours préférable




ANALYSE DE CYCLE DE VIE

Gains environnementaux

Passage de la surblouse jetable a surblouse 65/35

‘ Changement
climatique

en plus 27,94 kgéq CO2
= 390,6 km en voiture

Occupation des
o]

5,28 m2/an
= 1 voiture

b

Le passage a la surblouse 65/35 est préférable
sauf pour U'impact sur ’eau (culture du coton)
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Impacts des surblouses : surblouse jetable

5
20
85
80

75

Fabrication

Transport &s

Emballage
plastique

Emballage # 5o
carton as

55

amcoo

Incinération

Global Stratos lomizim Faru] g™ Fimne o Czone Terrest Frres o FAarime Terrest Freshiv Flarine Huma Huma Lard Flirm=ra Fossil WWater
AT pheric g radia forma articul forma rial aci ater su sutro rial &c ater ec scoto m carci i P s 1 resow reEEOLr COMEL

Aralh=e de 16 Terus' méthods: ReCiPa 2016 Midoaint (M) V1 .06 7 Warkd (200100 H J Carasctérication
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Impacts des surblouses : surblouse 65/35 (sans
lavage)

. Production de coton
Production de polyester -

Electricité

Emballage plastique

Emballage carton 55
Transport

Transport container 40
Cycle de lavage

Recyclage 2

Fin de vie (traitement
des résidus plastique)

8

Global Stratosp  lonizing  Omonefo  Ffine part  Ozonefo  Terrestria  Fresheat Marine  Terrestra  Freshwat Maring Human Human  Lnduse  Mineral  Fossilres  Water oo
warming  heric ozo radiatio rmation  culate m rmation | acidifica ereuvtrop  eutrophi | ecotoxic  erecotoxr  ecotoxici | carcinog  non-carc rESOUNCE OUICE 503 MGUMPto
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Impacts des surblouses : surblouse 100% PES (sans
lavag

=}

5.
ad
i
80
I
0
&5
2]
55
&
a5

&

35

E

¥

Glabal FLE L ] Coone ewat  Firs gatula Cimeerel fesirm it Tairste Fribtrmaibér Waring #utra Temwirial Frsahal bE7 Mariss Hitide CACiR Hadtian pan Lard ishi Mirsral risou Fevigil neRown MNbET C2RL
ErTIrg arerw drelr radfion m=n, Human br matSariar lan, T shecabian W L , g taoit ~CAIGITGGHI TG ew warsity 0 Aty TrtEn
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Conclusions

Surblouse 100% PES
CNI recyclé moins
impactante

Surblouse jetable doit
étre abandonnée au
profit du textile

Implication
fournisseurs textile
nécessaire

ANALYSE DE CYCLE DE VIE

Pour cela privilégier les matiéres les moins impactantes, bannir notamment le coton. A défaut,
choisir du coton issu de I'agriculture biologique. Les processus de fabrication peuvent également
rentrer en compte (absence de coloration, technique de blanchiment, etc.). Choisir des produits
avec une durée de vie (nombre de lavages) plus longue permettra également de réduire l'impact
global du soin. La durée de vie des textiles peut devenir un indicateur de suivi.

L'énergie correspond a la majorité de I'impact lié a la blanchisserie. Les processus de tri et de lavage
sont de€ja optimiseés par une grande part d'automatisation. La fourniture en énergie moins
impactante pourrait donc étre un axe de réflexion.

Méme si ils représentent une part faible, l'utilisation de produits chimiques pourrait étre revu pour
favoriser des produits biosourcés ou reduisant leurs impacts sur I'environnement.

En sensibilisant le personnel hospitalier sur les impacts liés aux surblouses, il pourrait étre amené a
faire plus attention a l'utilisation des surblouses et éviter ainsi une éventuelle surconsommation
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