Centre Hospitalier de Béziers
2. rue Valertin Hairy 34500 Béziers [E]%¢i[E]

Tél. standard : 04 67 35 70 3 Rt OO0 ﬁ}@ Occitanie

4] |
contact@ch-beziers_fr - www.ch-beziers fr [l



bl Méthodologie

Souhait de realiser un audit sur les PS sur des agents autre que les
ASH

 Choix du soins de nursing pas d’observation de toilettes complétes

« Choix du site Perreal (services de geériatrie), services :USLD et SMR
* 4 apres-midi

2 IDEs HH

1grille d’'observation
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7 L’attendu

» SHA au bon moment ?
» EPI| Gants et tabliers a UU?
» Gants de toilettes a UU pour les selles?

» Gestion des dechets linge et protection sale non poseés au sol?
» Tracabilité ?
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HYGIENE DES MAINS O/N/NA
Absence de bijoux
FRICTION DE SHA :
Avant le soin
Apres le retrait des gants
Apres une interruption de tache
PORT DES EPI | O/N/NA

TABLIER UU :

Port dés soin souillant/mouillant

Port du tablier jusqu’a élimination des déchets et linge sale

Retrait du tablier entre chaque résident

GANTS UU :

Port des gants pour la toilette intime

Retrait des gants lors d’une interruption de tache

Retrait des gants apreés la toilette intime

Retrait des gants aprés élimination des déchets et du linge sale

La grille d’observation

ETAPES DU SOINS

O/N/NA

ORGANISATION DU SOIN :

-Evaluation du matériel nécessaire: linge, protections, gants
uu...

-Interruptions de taches trop nombreuses

TECHNIQUE DU SOIN :

Respect des régles d’hygiéne propre/sale

Changement d’eau

Utilisation des gants de toilettes a UU lors de selles

Utilisation des gants de toilettes a UU lors d’urines

Ringage suffisant

Séchage suffisant

GESTION DU LINGE

LINGE PROPRE :

Chariot de linge organisé

LINGE SALE :

Linge sale non posé au sol

Serviettes et gants sales non réutilisés

Port de gants pour la manipulation du linge sale

GESTION DES DECHETS

O/N/NA

Déchets non posés au sol (protection souillée, mouchoirs souillé...)

DESINFECTION DU MATERIEL ET SURFACES

TRACABILITE
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72% AS 28% IDE
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50% retirent les gants a la fin de la toilette
intime

Les resultats n= 28

68 % )

]

M

mais 70% le retirent entre chaque patients

68% présence de bijoux

40 %

40% Déchets posés au sol

40 %

40% tragabilité du soin

2) 0

80% Portent un tablier

30% linge soullié au sol

70% FHA avant ou aprés port des gants

30% désinfection du matériel
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Observations en images
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Chariots de nursing teste
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bl Actions mises en place

» Retour de 'audit aux CDS et aux services (fin juin 2023)

» Formation hygiene des mains: « zero bijou », « boite a
coucou » et atelier gants et peinture (septembre 2023)

» Evaluation des besoins en support SHA dans les services
(septembre 2023)

» Test d'un chariot ergonomique lors du soin de nursing
(juillet aout 2023)
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Actions pour 2024

* Mise en place des supports SHA en janvier 2024
« 2eme Audit d'observation du nursing 1 ans apres
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Merci pour votre écoute
Avez-vous des questions?
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