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Hygiene des mains et port des gants

EMH Tarn - Sylvie FABIANI (IDEH), Frederique ROSAY (IDEH), Olivia PLO (IDEH),
Audrey MOUET (PHH, orateur)
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Reéflexion sur sa pratique / referentiel




La formation théorique -
descendante @ e FFT

Limite les échanges/I'implication des soignhants

Peu d’'impact sur la pratique

Audit hygiene des mains par observation dans 41 EHPAD apres
séances de formation théorique



Quelle que soit la méthode

Temps de mobilisation des professionnels

Organisation (désorganisation ?)

Objectifs des EMH

Diversifier les approches formatives, étre efficace et connue des professionnels

Connaitre les pratiques des Répéter les messages
professionnels pour adapter la
formation Taux d’observance de I'hygiéne des mains en fonction des critéres

32,10% 27,90% QU

18% 22,90% NON

SHA a disposition aux normes Réalisation de 3 formations ou plus en amont de 'audit



REFLEXION

Pour les EHPAD Pour ’EMH
une FORMATION

Renforcer les liens avec
les soignants

Intégrer la formation au
coeur du soin

Accompagnement formatif individualisé au cours du soin/activité



Cibler les objectifs

Suivi des indications
dans la chambre

Accompagnement formatif individualisé au cours des soins de nursing

Hygiene des mains et port des gants



1 Objectifs ¥

g

4 indications d’hygiene des
mains

Apporter un flacon de SHA
dans la chambre
Transporter les gants sans
risque de contamination
Enfilage et retrait des gants
au bon moment

Accompagnement
formatif

2 Briefing

Méthodologie

3 Accompagnement pendant le soin

4 Débriefing individuel ° Ressent
= » Points forts/objectifs
ie - Marges de progression
- « Objectifs personnalisés
=
5 +/-Débriefing de Groupe %2
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BILAN - Exemple EHPAD 1

3 séances
d'accompagnement
15 professionnels (AS et FFAS)
41
1 atelier de groupe
(12 professionnels)

Audit par observation
Hygiene des mains

Audit par observation \

2 seéances de formation - :
Hygiene des mains

théorique

24 participants 2023 1 2024
Relai IDEC
encadreés par —7 encadreés par
une hygiéne des mains une hygiéne des mains



BILAN - Exemple EHPAD 2

3 séances de formation théorique
19 participants

1

4 séances d'accompagnement
10 professionnels (AS et FFAS)

1

Relai IDEC et Flacon SHA de poche

Audit par observation
Hygiene des mains
2024

encadreés par
une hygiene des mains



BILAN - Exemple EHPAD 3

5 séances
. ' d'accompagnement : :
Audit PS / toilette 13 professionnels (AS et FFAS) Audit PS / toilette
par observation -+ par observation
2022 2 ateliers de groupe 2024

(18 professionnels)

des indications d’hygiene des indications d’hygiene

des mains réalisées : des mains realisées @

(3



BILAN - Exemple EHPAD 3 % o

Matériel disponible , . .. o> <
P Decision : Reunion coanimee

&% Effectif/connaissance ‘/ IDEC/EMH
O « EMH : Restitution des

Analvee d Organisation/charge ,
nalyse des causes de travail . résultats

avec I'IDEC  IDEC : Analyse et

Méthode ALARM -a recherche de solutions.
Intervention EMH L'équipe a choisi

relayée par IDEC @ o Un"DEFI"
o Des pistes de réflexion

o Les actions retenues
avec responsables

Protocole toilette



Avantages

Formation adaptée aux besoins
Formation au coeur du soin

Facile a organiser/moins contraignante
pour les EHPAD

Inclus dans le temps de travalil
Présence de P’EMH dans ’EHPAD plus
frequente

Relation privilégiée entre soignant et EMH
Outil intéressant pour répéter les
messages

Outil utilisable par le correspondant
hygiéne et pour I’accueil des nouveaux
professionnels

Accompagnement
formatif

Inconveénients

« Chronophage

* Peu de professionnels
accompagnes/seéeance

» Parfois stressant pour le professionnel




Stratégie de formation

e Definir les OBJECTIFS a atteindre : en nombre limite
» Déefinir une strategie de formation par APPROCHES

PEDAGOGIQUES VARIEES
 REPETER et ADAPTER les messages
o Intérét de 'accompagnement formatif

Rble primordial du REFERENT/CORRESPONDANT en
HYGIENE pour impulser et maintenir la dynamiqu

Changer seiipr@ztz'ques demande du temps e
e laccompagnement




