
A LE BRETON IDE EMA 11 66

H AUMAÎTRE RESP EMA 11 66



Formulaire requérant avec champs bloquants:
- bonne acceptabilité

- précision infos

- Gain de temps (peu rappels)



Formulaire requis:
- automatisation

- peu erreurs

- standardisation (BDD)

- guide pour juniors

- adhésion médecins ..



Réponse archivable

Traçabilité info/suivi



Intégration automatisée 

- fiches pratiques

- recommandations

- autres documents



Satisfaction directions

Satisfaction ARS

Très loin autofinancement



MOTIVER LES COLLEGUES





ET VOUS ?

 Combien de sites sur l’Occitanie ?

 Combien d’avis en moyenne ?

 Formulaires ?

 Combien de personnes/service pour faire fonctionner ?

 Quels « clients » ?



AVANTAGES/INCONVENIENTS

 Amélioration flux appels ?

 Site et moment dédié/activité OMNIDOC ?

 Intéressement ?

 Impact sur le bon usage ?


