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QAI :
Pourquoi ?
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Nature des sols

pollution,
radioactivité,...

Air extérieur

routes, météo,
industries,...

Bâtiments

matériaux,
équipements, produits
d’entretien,...

Occupants

comportements,
MO émis, activités...

10x

Enjeux et déterminantsEnjeux et déterminants
QAI : pourquoi ?
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Un impact sur la santéUn impact sur la santé
QAI : pourquoi ?
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Diagnostic zone

L’EXPOSITION
AIGUË
Sources : Micro-organismes, monoxyde
de carbone, particules fines, ozone.

Impacts : Symptômes immédiats, gêne,
inconfort, maladie infectieuse.

Temps Long terme

Diagnostic zone

L’EXPOSITION
CHRONIQUE
Sources : Polluants chimiques
accumulés dans l’air quotidien.

Impacts : Risque chronique pour la
santé, détérioration à long terme.

Court terme

Po
llu

tio
n 



Cadre
réglementaire
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Evolution de la
réglementation
Evolution de la
réglementation
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Obligation de surveiller QAI
dans ERP accueillant
populations sensibles ou
exposées sur longues
périodes (crèches, écoles,...)

surveillance de la QAI
évaluation de l’aération 
mesure des polluants (ex
: CO₂)
plans d’action 

Extension aux ESMS et USLD

Oct. 2024

Recommandations de la SF2H :
conformité de la ventilation
comme pré-requis

Code la Santé Publique
Code du travail

Obligation d’entretien et de
contrôle des équipements de
ventilation

Cadre réglementaire
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PrincipesPrincipes
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Cadre réglementaire

B.Clarivet - 22/09/26 - JPRIAS Gruissan



Les acteurs
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Qui est impliqué ?Qui est impliqué ?
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Les acteurs
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Les partenaires extérieursLes partenaires extérieurs
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Les acteurs
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Au niveau supra-établissement

Pilote du Plan Régional Santé Environnement

Asso. de la surveillance de la
qualité de l’air



Le rôle de l’hygiénisteLe rôle de l’hygiéniste
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Les acteurs
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Le rôle de l’hygiénisteLe rôle de l’hygiéniste
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Les acteurs
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A chaque étape de vie de la structure



La mise en
oeuvre
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Plan d’actionPlan d’action
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La mise en oeuvre
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Engager
Sensibiliser aux risques d’une mauvaise QAI

Organiser
Groupe de travail pluriprofessionnel, en lien avec la task force régionale (ARS,CPias, ATMO,...)
Programme de travail

Guider et soutenir
S‘outiller : capteurs CO2 (cahier des charges de capteurs, formation
à l’utilisation)
Carnet sanitaire

Surveiller et partager 
Valorisation d’expériences



Format papier Format numériqueOU

Informations générales de l’établissement 

Description des installations

Liste des installations à risque

Contrats de maintenance

Procédures

Intervenants, plans, réglementations,... 

Plan des réseaux

Le carnet sanitaireLe carnet sanitaire
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La mise en oeuvre
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MISE À JOUR RÉGULIÈRE ET ACCESSIBLE

Partie administrative Partie opérationnelle

Descriptif des travaux

Interventions techniques

Résultats prélèvements de surveillance (ZEM)

Relevé des paramètres

Planning maintenance et entretien

Passés et à venir

ZEM, capteurs CO2,...

Réalisés et à venir

Actions d’amélioration



Pour vous aiderPour vous aider
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La mise en oeuvre
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en l’absence de protocole réglementaire pour les ESMS



Entretien et
surveillance
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Entretien et surveillance Maintenance Maintenance 
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Surveillance de la QAISurveillance de la QAI
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Entretien et surveillance
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Cahier des charges choix de capteur CO2



Surveillance de la QAISurveillance de la QAI
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Entretien et surveillance
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Utilisation du capteur CO2

Lecture directe de la concentration en CO2 de l’air

Fréquence des relevés : toutes les 10 mn - durée : pendant 2 h idéalement

Effectif présent : 0,5 à 1,5 fois l’effectif théorique

Zone idéale = 
dégagée
au centre de la pièce
entre 1 et 2 m de hauteur
> 1m des murs ou plafonds de la pièce

Zone à éviter = 
proche source de
combustion 
proche entrées et sortie d’air
proche sources de chaleur
ou rayonnement solaire 
proche bouche des
personnes



Surveillance de la QAISurveillance de la QAI
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Entretien et surveillance

B.Clarivet - 22/09/26 - JPRIAS Gruissan

Dans le mois suivant chaque étape-clé du bâtiment (travaux, réaménagement,
etc.)

Par le personnel technique ou prestataire, avec l’aide des personnels
occupants

Pendant la saion de chauffage, 1 fois par an

Echantillon représentatif (hors couloir, ZEM/ZAC, locaux techniques, cuisines) 

Chambre Salle de reunion Salle d’activité/vie Salle de restauration

Campagnes de mesures du CO2



Surveillance de la QAISurveillance de la QAI
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Entretien et surveillance
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Résultats et actions

< 800 ppm Renouvellemment d’air satisfaisant

> 800 ppm Action immédiate requise (ouverture des fenêtres,...)

> 1300 ppm Dépassement critique (révision des systèmes d’extraction,...)

Action immédiate sur l’aération (ex :
revoir les moyens d’aération,etc) 



A l’action

23



Exemple d’actionExemple d’action
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Pistes d’action
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Participer au choix des
produits, limiter les
références, limiter eau de
Javel, qualité écologique,
éviter utilisation conjointe de
plusieurs produits, éviter
aérosols

Protocole d’entretien,
formation, aération des
locaux pendant et après
entretien, entretien en
l’absence des occupants si
possible

Endroit dédié, identifié, ventilé

Maitriser les émissions associées à l’utilisation des produits d’entretien

Les produits Pratiques Stockage



Exemple d’actionExemple d’action
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Pistes d’action
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Freins et
leviers
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Mm

Mm

Mm

Les freinsLes freins
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Freins et leviers
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Manque de temps personnel et budgets restreints

Vetusté de certains bâtiments

Données techniques absentes ou dispersées



Mm

Mm

Mm

Mm

Les leviersLes leviers
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Freins et leviers
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Collaboration PRI-direction-service technique

Procédures formalisées et connues de tous

Identification du rôle de chacun

Organiser des points d’étapes réguliers



Conclusion
Approche pluridisciplinaire

Ne concerne pas uniquement le
risque infectieux
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L’hygiéniste a un rôle de
sensibilisation et de vigilance, pas de
substitution
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